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PIEU KHOAN VA PIEU KIEN CHO VAY NHAN VIEN

Piéu Khoan Va Diéu Kién Cho Vay Nhan Vién dwoc Cong ty Tai chinh trach nhiém hiru han HD SAISON
(“Bén Cho Vay”) cong bd cong khai tai website www.hdsaison.com.vn va/hodc cac dudng dan cu thé theo
thong bao cua Bén Cho Vay dé ap dung chung cho Bén Vay d6i voi san phdm cho vay danh riéng cho can bd,
nhan vién ctiia Bén Cho Vay ting thoi ky va s& duoc uu tién 4p dung trong trudng hop cé mau thuan véi cac
diéu khoan va diéu kién khac do Bén Cho Vay ban hanh.

Diéu Khoan Va Diéu Kién Cho Vay Nhan Vién 1a mot phan khong tach roi ciia Hop Pong Tin Dung giita Bén
Cho Vay va Bén Vay theo timg san phdm cho vay va Hop DPdng Thé Chip giita Bén Thé Chip va Bén Nhan
Thé Chap (néu c6, theo quy dinh cua Bén Cho Vay tung thoi ky). Béng viéc ky xac nhan tai Hop Pong Tin
Dung va/hoac Hop DPong Thé Chap, Bén Vay/Bén Thé Chép dong y rang da doc, hiéu, chap nhan tuan thu cac
quy dinh tai Diéu Khoan Va biéu Kién Cho Vay Nhéan Vién nay va s€ thuong xuyén kiém tra Diéu Khoan Va
Piéu Kién Cho Vay Nhan Vién dugc cong bd cong khai tai website www.hdsaison.com.vn va/hodc cac duong
dan cu thé theo théng bao cuia Bén Cho Vay/Bén Nhan Thé Chip dé cap nhat cac stra d6i, bo sung cua Diéu
Khoan Va Piéu Kién Cho Vay Nhan Vién timg thoi ky.

1. Mot s6 dinh nghia va giai thich

1.1. Bén Cho Vay la cong ty c6 thong tin nhu néu tai Muc B.2 cia Hop Pong Tin Dung; Bén Nhan Thé
Chap 1a cong ty c6 thong tin nhu néu tai Muc 2 ciia Hop BDong Thé Chap.

1.2, Bén Vay la cd nhan c6 thong tin nhu néu tai Muc B.1 cia Hop Pong Tin Dung; Bén Thé Chap 1a ca
nhan c6 thong tin nhu néu tai Muc 1 cua Hgp Dong Thé Chap.

1.3.  Khoan Cép Vén 1a khoan tién bang dong Viét Nam do Bén Cho Vay cap cho Bén Vay nhu néu tai Muc
B.5.1 cua Hgp Dong Tin Dung.

1.4, Khoan No 1a khoan tién ma Bén Vay c6 nghia vu thanh toan cho Bén Cho Vay theo quy dinh tai Hop
boéng Tin Dung, tai bat ky thoi diém nao, bao gom (cac) Khoan Thanh Toan Hang Thang hoac Khoan
Thanh Toan Hang Thang Da Ap Dung Hoan Tién, phi, phat chua thanh toan tai thoi diém do.

1.5.  Khoan Thanh Toan Hang Thang 1a khoan tién Bén Vay hoan tra Bén Cho Vay mdi thang vio ngay va
theo thoi han dugc quy dinh tai Muc B.5 cua Hop Bf)ng Tin Dyng. Khoan Thanh Toan Hang Thang s&
bao gdm gdc, 13i, Phi Bao Hiém (néu cod) va Phi Chuyen Tién duoc quy dinh tai Hop DPong Tin Dung.
Khoan Thanh Toan Hang Thang cua ky thanh toan cudi ciing ¢ thé khac s tién quy dinh tai Myc B.5
ctia Hop Pong Tin Dung. Trong truong hop nay, Bén Cho Vay sé& thong bao cho Bén Vay s tién cua
Khoan Thanh Toan Hang Thang cua ky thanh toan cudi cting théng qua mét trong cac phuong thirc quy
dinh tai Muc 12.1 cua Diéu Khoan Va DPiéu Kién Cho Vay Nhan Vién nay.

1.6.  Khoan Vay la khoan tién ma Bén Vay phai thanh toan cho Bén Cho Vay bao gdbm Khoan Cap Vén va
Tién Lai.
1.7.  Tai San Thé Chap 1a tai san c6 thong tin nhu néu tai Muc 3 cua Hop Pong Thé Chép.

1.8.  Hop Pdng Tin Dung la thoa thuén gitra Bén Vay va Bén Cho Vay, dugc péu thanh tr 03 (ba) phan duéi
day va cac phu luc, stra doi, b6 sung dugc Bén Vay va Bén Cho Vay dong y bang van ban hodc dugc
Bén Cho Vay thong bao ting thoi ky theo quy dinh tai Diéu Khoan Va bicu Kién Cho Vay Nhéan Vién
nay:
(1) Phan bé Nghi Cép Tin Dyung Va Thoa Thuan St Dung Dich Vu Dién Tu;
(2) Phan Hop Pong Tin Dung;

3) Diéu Khoan Va Diéu Kién Cho Vay Nhan Vién.
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1.9. Hop Pong Thé Chap 1a thoa thuan giita Bén Thé Chép va Bén Nhan Thé Chép, dugc cu thanh tir 02
(hai) van ban dudi day va cac phu luc, stra dbi, bd sung duoc Bén Thé Chép va Bén Nhan Thé Chap
ddng y bang van ban hoic dugc Bén Nhan Thé Chap thong bao ting thoi ky theo quy dinh tai Pidu
Khoan Va Piéu Kién Cho Vay Nhan Vién nay:

(1)  Hop Bong Thé Chép:;
(2)  Diéu Khoan Va Diéu Kién Cho Vay Nhan Vién.

1.10.  Chuong Trinh Hoan Tién 1a chuong trinh do Bén Cho Vay trién khai timg thoi ky, bao gdm Chuong
Trinh Hoan Tién &p dung cho mot ky thanh toan xé4c dinh va Chuong Trinh Hoan Tién 4p dung cho toan
bo cac ky thanh toan ctia Thoi Han Vay.

1.11. Ky Thanh Toan Hoan Tién 1a ky thanh toan trong Thoi Han Vay ma tai ky thanh toan d6 Bén Vay dugc
hoan tra S6 Tién Hoan Tra Theo Chuong Trinh Hoan Tién. Ky Thanh Toan Hoan Tién chi ap dung néu
Bén Vay dap tng du diéu kién cia Chuong Trinh Hoan Tién theo quy dinh ctia Bén Cho Vay.

1.12. S Tién Hoan Tra Theo Chuong Trinh Hoan Tién 1a s6 tién Bén Vay dugc hoan tra vao mdi Ky Thanh
Toan Hoan Tién néu dap ung du diéu kién cua Chuong Trinh Hoan Tién theo quy dinh ctia Bén Cho
Vay. S6 Tién Hoan Tra Theo Chuong Trinh Hoan Tién chi 4p dung néu Bén Vay dép tmg du diéu kién
ctia Chuong Trinh Hoan Tién theo quy dinh ctia Bén Cho Vay.

1.13.  Khoan Thanh Toan Hang Thang P4 Ap Dung Hoan Tién 1a s6 tién Bén Vay thuc té phai thanh toan cho
Bén Cho Vay mdi Ky Thanh Toan Hoan Tién. Khoan Thanh Toan Hang Thang D3 Ap Dung Hoan Tién
bang Khoan Thanh To4n Hang Thang trir di S6 Tién Hoan Tra Theo Chuong Trinh Hoan Tién. Khoan
Thanh Toan Hang Thang Pa Ap Dung Hoan Tién chi ap dung néu Bén Vay dap ung du diéu kién cua
Chuong Trinh Hoan Tién theo quy dinh ciia Bén Cho Vay. Khoan Thanh Toan Hang Thang Pa Ap
Dung Hoan Tién cta ky thanh toan cudi cing c6 thé khéac sb tién quy dinh tai Muc B.5 cua Hop Pong
Tin Dung. Trong truong hop nay, Bén Cho Vay sé& thong bao cho Bén Vay sé tién ciia Khoan Thanh
Toan Hang Thang Pa Ap Dung Hoan Tién cta ky thanh toan cudi cung théng qua mdt trong cac phuong
thirc quy dinh tai Muc 12.1 cia Diéu Khoan Va biéu Kién Cho Vay Nhan Vién nay.

1.14. Phi Bao Hiém 1a s6 tién ma Bén Vay thanh toan cho doanh nghiép bao hiém dé tham gia (cac) san pham
bao hiém thugc truong hop Bén Vay tu thanh toan.

1.15.  S6 Hop Pong 1a s6 Hop Pong Tin Dung néu tai phan dau cua Hop Pong Tin Dung.

1.16. Tai Liéu Huéng Dan Thanh Toén la tai liéu huéng dan cho Bén Vay cac phuong thirc thanh toan Khoan
No cho Bén Cho Vay thong qua cic kénh thanh toan va 1a mot phan khong tach rdi cia Hop Pong Tin
Dung. Trong trudng hop ¢ sy khong thong nhat ndi dung giita Tai Liéu Huéng Dan Thanh Toan va
Hop Dong Tin Dung thi ndi dung tai Hop Pong Tin Dung sé duoc uu tién ap dung. Tai Liéu Huéng Dan
Thanh Toan nay s& duoc niém yét cong khai tai website www.hdsaison.com.vn ctia Bén Cho Vay timg
thoi ky.

1.17.  Quy Pinh V& Xur Ly Dir Liéu Ca Nhén la quy dinh cua Bén Cho Vay lién quan dén hoat dong xir ly dir
liéu ca nhan cua bat ky ca nhan nao c¢6 dir liéu ca nhan dugc xu Iy boi Bén Cho Vay. Quy Dinh V& Xu
Ly Dir Li¢u C4 Nhan dugc niém yét cong khai tai website www.hdsaison.com.vn cua Bén Cho Vay ting
thoi ky.

1.18. Tién Lai 1a khoan tién Bén Vay thanh toan cho Bén Cho Vay, dugc tinh trén co s¢ du ng giam dan.

S6 Tién Lai trong han cua ting ky tinh 13i dugc xac dinh nhu sau:
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> (S6 du thuc té (x) SO ngay duy tri s6 du thuc té (x) Lai Suat Nam)

S6 Tién Lai trong han =

365
Trong do:
(1) S6 du thue té: La sb du no gbe trong han dau ngay tinh 13i ma Bén Vay con phai tra cho Bén
Cho Vay.

(i1) S6 ngay duy tri sé du thyc té: La sb ngay ma s6 du ng gde thuc t& ddu moi ngay khong thay doi.
(iii)  Lai Suat Nam: La muc 13i sudt quy dinh tai Muc B.5 caa Hop Pong Tin Dyng.

Thué 1a thué gia tri gia ting hodc cac loai thué khac theo quy dinh cua phap luat Viét Nam.

VND la dong Viét Nam, dong tién duogc sir dung dé cho vay va tra no theo Hop Pong Tin Dung.

Bit Kha Khang 13 cac su kién xay ra mot cach khach quan khong thé luong trude duoc va khong thé
khic phuc duge, mic du da ap dung moi bién phéap can thiét va kha ning cho phép, nhu céc truong hop
chién tranh, 1d lut, béo, dong d4t, dich bénh, ndi loan, ndi day, dinh cong, hanh dong pha hoai, ban hanh
mdi quy dinh phép luat, chi thi, chinh séach.

Nén tang OTT la nén tang, Ung dung hodc hé thong cong ngh¢ cho phép Bén Cho Vay/Bén Nhén Thé
Chap thuc hién viéc giri, nhan, truyén tai thong tin, thong bao dén Bén Vay/Bén Thé Chap thong qua két
noi Internet.

Dau phén cach: Nham théng nhat mot nguyén tic ghi sb tai Hop Pong Tin Dung, Bén Cho Vay str dung
dau phay (*,”) sau chit s hang nghin, triéu; va st dung ddu chdm (“.”) sau chit s6 hang don vi.

(134}

Trong Piéu Khoan Va Piéu Kién Cho Vay Nhan Vién nay, cic diéu khoan mé dau boi cac cum tir dudi
day sé dugc ap dung riéng nhu sau:

1.24.1. Piéu khoan m¢ dau bang cum tir “trwong hop cho vay tién‘mét”: Ap dung déi V01 san phém
cho vay tién madt va cho vay mua bao hiém (néu c6) va Hop Bong Tin Dung c6 S6 Hop Dong bat
dau bang “CL”, hoac “CR”, hoac “CP”, hodc “FS”, hoac “DL”, hoac “NV”.

1.24.2. Biéu khoan m¢ dau bang cum tir “trwong hep cho vay mua hang dié¢n may/dich vu™: Ap dung
dbi v6i san pham cho vay mua d6 dung, trang thiét bi gia dinh, xe dap dién, hang hoa va dich vy
khac theo quy dinh cia Bén Cho Vay tung thoi ky va cho vay mua bao hiém (néu c6) va Hop
DPdng Tin Dung c¢6 S6 Hop Pong bit dau bang “ED”, hodc “AT”, hodc “EC”.

1.24.3. Diéu khoan m¢ dau bang cum tir “trwong hop cho vay mua phwong tién di lai”: Ap dung dbi
voi san pham cho vay mua xe 6 t6, xe may, xe may dié¢n, xe dap dién va cho vay mua bao hiém
(néu co) va Hop Bong Tin Dung c6 SO Hop Dong bat dau bang “2W”, hoac “SV”, hoac “EB”.

Phwong thirc gidi ngan
Truong hop cho vay tién mit:

2.1.1. Gia Ban cta san pham bao hiém la Phi Bdo Hiém duogc thé hién trén hdéa don mua hang, va/hoac
cac tai liéu lién quan dén san pham bao hiém nhu ban yéu cau bdo hiém, gidy chimg nhan bao
hiém va da bao gom thué gia tri gia tdng (néu c9).

2.1.2. Bén Vay chi dinh Bén Cho Vay giai ngén tryc tiép Khoan Cip Von cho Bén Vay (vao tai khoan
ctia Bén Vay quy dinh tai Muc B.3 ciia Hop Pong Tin Dung) va doanh nghiép bao hiém (trong
truong hop cho vay mua bao hiém). Viéc sir dung cac phuong thic giai ngan khac va phuong
tién thanh toan dé giai ngan Khoan Cip Vén dugc thyuc hién theo quyét dinh ctia Bén Cho Vay
va phu hop quy dinh phap luét.
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2.2.  Truwong hop cho vay mua hang dién may/dich vu:

2.2.1. Téng Gia Bén la gia cua San Pham Pugc Tai Tro duoc thé hién trén héa don mua hang va/hoic
phicu thu tién va/hodc céc tai li€u lién quan dén san pham bao hi€ém nhu la ban yéu cau bao
hiém, gidy chung nhén bao hiém va da bao gom thué gia tri gia tang (ncu co).

2.2.2. Khoan Tién Mit Tra Trudc 1a khoan tién tra trude, khoan thanh toan ban dau ma Bén Vay phai
thanh toan cho Bén Ban do6i véi San Pham Pugc Tai Trg theo chinh séch cho vay ctia Bén Cho
Vay vao tung thoi diém.

2.2.3. Bén Vay chi dinh Bén Cho Vay giai ngan Khoan Cép Vén cho Bén Ban va doanh nghiép bao
hiém (trong truong hop cho vay mua bao hiém) theo cac phuong thirc giai ngén, phuong tién
thanh toan dugc Bén Cho Vay lya chon nham mang lai 1¢i ich tot nhat cho Bén Vay.

2.3. Truwong hgp cho vay mua phwong tién di lai:

2.3.1. Gia Ban la gia ban thyc té cia San Pham Puoc Tai Trg dugc thé hién (i) trén hoa don mua hang;
va/hodc (i) cac tai liéu lién quan dén san phdm bao hiém nhu 1a ban yéu cau bao hiém, gidy
chtng nhén bao hiém; va/hoic (iii) van ban khac c6 gia tri tuong duong; va/hodc (iv) duge quy
dinh tai Muyc B.5.9 cua Hop DPong Tin Dung, theo quy dinh n6i bo cua Bén Cho Vay tai ting
thoi diém, da bao gom thué gia tri gia ting (néu c6) va khong bao gém chi phi dang ky, bao hiém
bét budc va cac chi phi hanh chinh khéc lién quan (néu c6) dén San Pham Puoc Tai Tro do Bén
Vay chiu.

2.3.2. Khoan Tién Mit Tra Trudc 1 khoan thanh toan ban d¢au ma Bén Vay phai thanh toan cho Bén
Ban dbi v6i San Pham Pugc Tai Tro theo chinh sach cho vay cua Bén Cho Vay vao timg thoi
diém. Khoan Tién Mat Tra Truéc khong bao gom cac khoan chi phi lién quan dén San Pham
Puoc Tai Tro (néu c6) nhu chi phi dang ky, bao hiém bét budc, thué.

2.3.3. Bén Vay chi dinh Bén Cho Vay giai ngan Khoan Cép Vén cho Bén Ban va doanh nghiép bao
hiém (trong truong hop cho vay mua bao hiém) theo cac phuong thirc giai ngan, phuong tién
thanh toan dugc Bén Cho Vay lua chon nham mang lai 1¢i ich tot nhat cho Bén Vay.

3. Nghia vu cia Bén Vay
3.1.  Nghia vu trong truwong hop cho vay tién mit:

3.1.1. Bén Vay s€ thong bao ngay cho Bén Cho Vay né:u c6 bat ky thay doi lién quan dén tinh trang
h6n nhan cua Bén Vay ma (c6 th€) anh hudng dén nghia vy thanh toan cua Bén Vay theo quy
dinh tai Hop Pong Tin Dung.

3.1.2. Bén Vay cam két khong sir dung Khoan Cp Vén dé mua hang héa/dich vy nham muc dich kinh
doanh, thu loi.

3.1.3. Cac nghia vy khac theo quy dinh tai Muc 3.2.2 cua Piéu Khoan Va Piéu Kién Cho Vay Nhan
Vién nay (trong trudong hop cho vay mua bdo hiém).

3.2. Nghia vu trong trwong hgp cho vay mua hang dién may/dich vu:

3.2.1. Nghia vy lién quan dén San Pham Pugc Tai Tro 1a hang hoa:

3.2.1.1.Trong thot gian ¢6 hiéu luc cua Hop Pdng Tin Dung, Bén Vay khong duoc quyén ban,
cam cb, thé chép, cho, ting, ban dau gia hoic chuyén quyén so hitu San Pham Pugc Tai
Tro duoi bat ky hinh thiic nao cho mdt bén thir ba, trir truong hop duge Bén Cho Vay

dong y bang van ban.
3.2.1.2.Viéc San Phim Puoc Tai Tro bi hu béng hodc bi mét, do bi trépl cép hodc vi Iy do khéc
hodc bi pha huy s& khong lam thay do61 nghia vu cua Bén Vay doi voi Bén Cho Vay duoc
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quy dinh tai Hop Péng Tin Dung.

3.2.1.3.Truong hop Bén Vay dwoc ddi, tra San Pham Pugc Tai Tro theo chwong trinh cho vay
ctia Bén Cho Vay (néu c6), viéc Bén Vay d6i, tra San Pham Puoc Tai Trg v6i Bén Ban
s& khong 1am thay d6i nghia vu ctia Bén Vay d6i véi Bén Cho Vay theo quy dinh tai Hop
DPdng Tin Dung, trir trudng hop duoc su chip thuan bang vin ban ctia Bén Cho Vay.

3.2.1.4.Truong hop San Pham Dugc Tai Tro 1a san pham dién tir, Bén Vay dong y cho phép Bén
Ban kich hoat sir dung san pham di¢n t&r d€ dam bao muc digh st dung San Pham Puogc
Tai Tro cia Bén Vay nhu quy dinh tai Muc A.2.1 cua Hop Pong Tin Dung.

3.2.2. Nghia vu lién quan dén San Phim Puoc Tai Tro 1a dich vu:

3.2.2.1.Trong thoi gian ¢ hiéu luc cua Hop Pong Tin Dung, Bén Vay khong c6 quyén ban hoic
dinh doat hodc thay d6i nguoi st dung San Phim Puoc Tai Trg duéi bat ky hinh thire
nao khac ma khong co su chip thuan trude ciia Bén Cho Vay bang vin ban. Viée ban
hodc dinh doat hoac thay doi nguoi st dung San Pham Duoc Tai Tro s& khong lam thay
d6i nghia vu ctia Bén Vay ddi v6i Bén Cho Vay.

3.2.2.2.Nghia vu cua Bén Vay giéi voi Bén Cho Vay theo quy dinh tai Hop DPong Tin Dung s¢
khong bi thay doi do chat luong San Pham Puge Tai Tro va/hodc do Bén Vay thay doi y
dinh sir dung San Pham Pugc Tai Tro.

3.2.2.3.Bén Vay chip thuan dé Bén Ban chuyén cho Bén Cho Vay toan bd khoan boi thudong
thiét hai d6i voi Bén Vay lién quan dén Hop D@)ng Tin Dung (Béi thuong thiét hai phat
sinh do 16i cia Bén Ban bao gom nhung khong gidi han truong hop Bén Ban thay do6i
hodc hily cung cap San Pham Pugc Tai Trg) dé Bén Vay hoan thanh cac nghia vu véi
Bén Cho Vay. Khoan bdi thudng thiét hai do Bén Ban chi tra con lai (néu c6), sau khi bu
dap cac nghia vu cia Bén Vay dbi voi Bén Cho Vay, s& duge Bén Cho Vay hoan tra cho
Bén Vay theo thong bao/yéu cau cu thé cia Bén Vay.

3.2.3. Nghia vu chung lién quan dén San Pham Pugc Tai Tro:

3.2.3.1.Bén Vay s& thong bao ngay cho Bén Cho Vay néu c6 bat ky thay doi lién quan dén tinh
trang hon nhan cia Bén Vay ma (c6 thé) anh hudéng dén quyén sé hiru doi véi San Pham
Puoc Tai Tro.

3.2.3.2.Bén Vay cam két khong mua San Pham Pugc Tai Trg nham bat ky muc dich nao khac dé
kinh doanh, thu loi.

Nghia vu trong truomg hgp cho vay mua phwong tién di lai:

3.3.1. Bén Vay c6 trach nhiém thuc hién céac thu tuc can thiét dé dang ky quyén s& hitu ciia San Pham
Dugc Tai Tro theo quy dinh cua phép luét (néu co).

3.3.2. Bén Vay c6 trach nhiém thuc hién cac thu tuc can thiét dé mua bao hiém bat budc ddi v6i chu so
hitu cua San Pham Duogc Tai Tro theo quy dinh ctia phap luét (néu co6).

3.3.3. Bén Vay s€ phai chiu bat ky khoan thue hodc phi hanh chinh nao lién quan dén viéc chuyén
nhuong quyén s¢ hiru va dang ky quyén s& hiru ciia San Pham Pugc Tai Tro theo quy dinh cia
phap luat (néu co).

3.3.4. Trong thoi gian c6 hi¢u luc cua Hop Dong Tin Dyng, Bén Vay c6 trach nhiém ngay lép tac
thong bao cho (i) cac co quan co tham quyén trong truong hop San Pham Pugc Tai Tro bi mat
hoac bi trdm cap; va (ii) Bén Cho Vay vé viéc San Pham Puoc Tai Tro bi hu hai, bi mat, bi trom
cip, bi pha hity hodc cac hinh thirc hity hoai khac.
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3.3.5. Trong thoi gian ¢6 hiéu luc cia Hop D(‘Sngw Tin Dung, Bén Vay khong dugc quyén ban, cﬁn} cd,
thé chap, cho, tang, ban dau gia hodc chuyén quyén s¢ hitu San Pham Duoc Tai Trg dudi bat ky
hinh thirc nao cho mot bén thir ba, trir truong hop dugc Bén Cho Vay dong y bang van ban.

3.3.6. Viéc San Pham Puoc Tai Tr(_r»bi hu hdng hodc bi mét, do,bi trom cép hodc vi Iy do khac hoac bi
pha huy s€ khong lam thay doi nghia vu cia Bén Vay doi voi Bén Cho Vay dugc quy dinh tai
Hogp Bong Tin Dung.

3.3.7. Bén Vay sé& thong bao ngay cho Bén Cho Vay néu co bat ky thay ddi lién quan dén tinh trang
hén nhan cua Bén Vay ma (c6 thé) anh huong dén quyén so hitu ddi voi San Phim DPugc Tai
Tro.

3.3.8. Bén Vay cam két khong mua San Phim Pugc Tai Tro nhim bit ky muc dich nao khac dé kinh
doanh, thu loi.

3.3.9. Cac nghia vu khéc theo quy dinh tai Muc 3.2.% cta Diéu Khoan Va Piéu Kién Cho Vay Nhan
Vién nay (trong truong hgp cho vay mua bao hiém).

Giao nhin Sin Pham Pwoc Tai Tro
Trudng hgp cho vay mua hang dién may/dich vu:

4.1.1. Sau khi Hop Péng Tin Dung duge ky két va sau khi Bén Vay thanh toan Khoan Tién Mit Tra
Trudc, Bén Ban sé giao San Pham Puogc Tai Trg 1a hang héa/Ho6 so Dich vu cho Bén Vay.

4.1.2. Quyén s6 hitu San Pham Puoc Tai Tro s& dugc chuyén giao cho Bén Vay:

(1) D6i v6i San Pham DPugc Tai Tro 1a hang héa: Ngay sau khi Bén Vay nhan duoc hang
hoa.

(i1) DPéi v6i San Pham Puoc Tai Tro 1a dich vu: Ngay sau khi Bén Vay nhan dugc Ho so
Dich Vu. (“Ho so Dich Vu” 1a cac tai liéu duge Bén Ban cung cap cho Bén Vay khi Bén
Vay mua cic San Pham Puoc Tai Tro 1a dich vu tai Bén Ban dé xac nhan quyén s
hiru/str dung ctia Bén Vay d6i véi dich vu).

4.1.3. Trir cac nghia vu cia Bén Cho Vay lién quan dén San Pham Puoc Tai Trg (néu co) theo quy
dinh tai Hop Dong Tin Dyung, Bén Cho Vay duoc mién trir moi nghia vu lién quan dén giao dich
mua ban San Pham Pugc Tai Trg phat sinh gitra Bén Vay va Bén Ban.

Trwong hop cho vay mua phwong tién di lai:

4.2.1. Sau khi Hop DPong Tin Dung dugc ky két va sau khi Bén Vay thanh toan Khoan Tién Mt Tra
Trude (néu Hop Bong Tin Dung c6 quy dinh), Bén Ban s€ giao San Pham Puoc Tai Tro 1a
phuong tién di lai/hd so lién quan dén san pham bao hiém cho Bén Vay.

4.2.2. Quyén sé hitu San Pham Puoc Tai Tro s& dugc chuyén giao cho Bén Vay:

(1) D6i v6i San Pham Pugce Tai Tro 1a phuong tién di lai: Ngay sau khi Bén Vay nhén dugc
San Pham Puogc Tai Tro hodc ngay sau khi Bén Vay duogc cap gidy to chimg nhan quyén
so hitu d6i v6i San Pham Puoc Tai Tro (néu c6), tiy thoi diém nao dén sau.

(11) Péi voi San Pham Pugc Tai Tro 1a san pham bao hlerp: Hb so lién quan dén san pham
bdo hiém theo quy dinh tai di€m (ii) Muc 4.1.2 cua Diéu Khoan Va biéu Kién Cho Vay
nay.

4.2.3. Trir cac nghia vu cia Bén Cho Vay lién quan dén San Pham Puogc Tai Trg (néu c6) theo quy
dinh tai Hop Dong Tin Dung, Bén Cho Vay dugc mién trir moi nghia vu lién quan dén giao dich
mua ban San Pham Pugc Tai Tro phat sinh giira Bén Vay va Bén Ban.
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Hoan tra Khoan n¢

Khoan Thanh Toan Hang Thang phai dugc thanh toan day du bang tién dong Viét Nam trudc hodc vao
Ngay Thanh Toan Hang Thang dugc quy dinh tai Muc B.5 ctia Hop Pong Tin Dung. Mdi khoan thanh
toan chi dugc tinh 1a da tra sau khi (i) khoan thanh todn dé da dugc ghi c6 vao tai khoan ngéan hang cua
Bén Cho Vay va (ii) n6i dung thanh toan c6 day du va chinh xac cac thong tin theo yéu cau cua Bén Cho
Vay. Truong hop Bén Vay vi pham nghia vy theo quy dinh tai Myc nay va Bén Vay khong dugc Bén
Cho Vay chip thuan thay doi ké hoach thanh toan theo quy dinh tai Muc 7.2 cua Piéu Khoan Va Diéu
Kién Cho Vay Nhan Vién nay, Khoan Thanh Toan Hang Thang s& bi chuyén ng qua han phu hop quy
dinh phap luat.

Néu s6 tién Bén Cho Vay nhan dugc tir Bén Vay vuot qua (cac) Khoan Thanh Toan Hang Thang hodc
Khoan Thanh Toan Hang Thang Da Ap Dung Hoan Tién dén han phai thanh toan, Bén Cho Vay s& xem
khoan tién vuot qua d6 1 khoan thanh toan truéc cho (cac) Khoan Thanh Toan Hang Thang hodc Khoan
Thanh Toan Hang Thang Pa Ap Dung Hoan Tién ké tiép. Viéc thanh toan trudc nay khong duoc xem 1a
Tra No Truéc Han theo quy dinh tai Muc 7.1 ctia Diéu Khoan Va Piéu Kién Cho Vay Nhan Vién nay va
khong anh huong dén (cac) Khoan Thanh Toan Hang Thang hoac Khoan Thanh Toan Hang Thang Ba
Ap Dung Hoan Tién ké tiép phai thanh toan. Khoan tién vuot qua s& khong duoc tinh 13i, duge Bén Cho
Vay hd trg quan 1y va dugc dung dé thanh toan cho cac nghia vu cua Bén Vay vao (cac) Ngay Thanh
Toan Hang Thang ké tlep va/hoic Ngay Thanh Toan Cubi Cung. Khoan tlen vuot qua ma Bén Cho Vay
nhén duoc tinh t6i thoi diém chim dat Hop Dong Tin Dung, sau khi trur tat ca cac nghia vu cia Bén Vay
tinh dén thoi diém dé, s& duoc hoan tra cho Bén Vay khi cham dut Hop Pong Tin Dung theo thong bao
cu thé bang vin ban ciia Bén Vay.

Bit ky khoan thanh toan Bén Cho Vay nhan duoc tir Bén Vay sé& duoc dung dé thanh toan Khoan No
cta Bén Vay theo thir ty uvu tién nhu sau: (i) cdc khoan da phai thanh toan cho bén thir ba; (i1) cac khoan
phi va phat theo quy dinh tai Hop Pdng Tin Dung (néu c6); (iii) Tién Lai phai tra cho cac ky thanh toan
tré han (néu co); (iv) Khoan Cip Vén phai tra cta cac ky thanh toan bi tré han (néu co); (v) Tién Lai
phai tra cho ky thanh toan dén han; (vi) Khoan Cap Vén phai tra cho ky thanh toan dén han; va (vii) cac
khoan phai thanh toan cho bén thir ba khéc trong tuong lai.

Bén Vay c6 quyén hoan tra Khoan No thong qua viéc sir dung mot trong cac phwong thirc thanh toan
dugc quy dinh tai Muc 6 ciia Diéu Khoan Va Diéu Kién Cho Vay Nhan Vién nay va phai thanh toan phi
dich vu chuyén tién theo yéu ciu cia cac don vi chuyén tién (nhu ngén hang/buu dién hodc cac t6 chirc
cung ung dich vy khac) (“Phi Chuyén Tién”). Phi Chuyén Tién thay do6i tiy thudc vao don vi chuyén
tién noi Bén Vay thyc hién giao dich cu thé va viéc Bén Vay thanh toan Phi Chuyen Tién khong duogc
xem 1 thanh todn cho Khoan Vay hoac phi, phat hodc Phi Bao Hiém (néu co).

Nham hd trg Bén Vay, Bén Cho Vay s€ nhan cua Bén Vay khoan Phi Chuyén Tién c6 dinh cho mdi lan
thanh toan vai sb tién dugc quy dinh tai Hop Pong Tin Dung. Khoan Thanh Toan Hang Thang hodc
Khoan Thanh Toan Hang Thang Pa Ap Dung Hoan Tién da bao gdm Phi Chuyén Tién cho mot lan
thanh todn. Truong hgp Bén Vay thanh todn Khoan Thanh Todn Hang Thang hodc Khoan Thanh Toan
Hang Thang P4 Ap Dung Hoan Tién nhiéu lan, tir 1an thanh toan thir hai va mdi lan thanh toan tiép theo
ctia mot phan ciia Khoan Thanh Toan Hang Thang hodc Khoan Thanh Toan Hang Thang Da Ap Dung
Hoan Tién, Bén Vay phai thanh toan cho Bén Cho Vay Phi Chuyén Tién cho mdi 1an thanh toan. Bén
Cho Vay cam két khong thu nhiéu hon s tién phi dich vu chuyén tién phai tra ma don vi chuyén tién
yéu cau Bén Cho Vay thanh toan lién quan dén cac giao dich chuyén tién dugc khach hang cua Bén Cho
Vay thyc hién. Theo do, phén chénh 1éch thtura gitra s6 tién phi dich vy chuyén tién ma Bén Cho Vay da
nhan tr Bén Vay so voi sb tién phi dich vu chuyén tién thuc té phai trd cho don vi chuyén tién sé duoc
xtr Iy nhu khi Bén Vay thanh toan vuot qua (cac) Khoan Thanh Toan Hang Thang hodc Khoan Thanh
Toan Hang Thang P4 Ap Dung Hoan Tién dén han phai thanh toan quy dinh tai Myc 5.2 cia Diéu
Khoan Va Diéu Kién Cho Vay Nhéan Vién nay.
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5.6. Bén Vay s& chiu trach nhiém boi hoan cho Bén Cho Vay cac khoan bdi thuong thiét hai theo quy dinh
phép luat.

5.7.  Cac khoan thanh toan cua Bén Vay cho Bén Cho Vay theo Hop Pdng Tin Dung chua bao gém Thué.
Truong hop c6 khoan thanh toan nao tir Bén Vay cho Bén Cho Vay phai chiu Thué thi Bén Vay phai c6
nghia vu thanh todn khoan Thué do.

6. Phuong thirc thanh toan cho Bén Cho Vay

6.1. Bén Vay thyuc hién thanh toan theo cac phwong thirc thanh toan quy dinh tai Hop Ddng Tin Dung, Tai
Liéu Huéng Dan Thanh Toan hodc cac phuong thirc khac theo quy dinh ctia Bén Cho Vay tung thoi ky.
Bén Vay chiu trach nhiém thyuc hién ding theo quy dinh tai Hop Pong Tin Dung, huéng dan cta Tai
Liéu Huéng Dan Thanh Toan va quy dinh cia Bén Cho Vay timg thoi ky. Mdi 1an thanh toan va chi tra
Khoan Thanh Toan Hang Thang hodc Khoan Thanh Toan Hang Thang Da Ap Dung Hoan Tién, Bén
Vay phai ghi 16 va chinh xac S6 Hop Ddng. Trong trudng hop Bén Vay khong ghi chinh xac S6 Hop
Dong, Bén Vay co6 nghia vu phai thong bao ngay cho Bén Cho Vay dé tranh bat ky sai s6t hodc thanh
toan sai Hop Pong Tin Dung.

6.2.  Nham hd trg Bén Vay thuc hién thanh todn Khoan Thanh Toan Hang Thang hodac Khoan Thanh Todn
Hang Thang Pi Ap Dung Hoan Tién dang han, Bén Cho Vay c6 thé goi dién va/hodc nhian tin cho Bén
Vay va/hodc st dyng cac phuong thie khac quy dinh tai Muc 12.1 Diéu Khoan Va Diéu Kién Cho Vay
Nhan Vién ndy dé nhic Bén Vay vé ngay dén han thanh toan. Néu Bén Vay khong thanh toan hodc
thanh toan khong ddy di Khoan Thanh Toan Hang Thang hodc Khoan Thanh Toan Hang Thang Pa Ap
Dung Hoan Tién, Bén Cho Vay c6 thé goi dién va/hodc nhin tin cho Bén Vay dé yéu cau Bén Vay thanh
toan.

7. Tra n¢ trude han hodc thay do6i ké hoach thanh toan theo yéu ciu ciia Bén Vay
7.1.  Trano trudc han:
7.1.1. Piéu kién: Khi duoc su chip thuan truée bang van ban cia Bén Cho Vay.

7.1.2. Bén Vay thuc hién thanh todn Khoan Ng trudc thoi han theo quy dinh tai Hop DPong Tin Dung
bang viéc thanh toan mot 1an cho Bén Cho Vay (“Tra No¢' Truéc Han”) cac khoan tién, bao gdm
(i) (cac) Khoan Thanh Toan Hang Thang dén han phai tra; (ii) Khoan Cap Vén con lai; va (iii)
khoan Tién Lai quy dinh tai Muc 9.1 ctia Di¢u Khoan Va Piéu Kién Cho Vay Nhan Vién nay
(néu co).

7.2.  Thay d6i ké hoach thanh toan: Khi c6 chap thuan trudc ciia Bén Cho Vay, Bén Vay dugc quyén thay d6i
ke hoach thanh todn theo quy dinh phap luat.

8. Thu no truée han theo yéu ciu ciia Bén Cho Vay

8.1. Bén Cho Vay c6 quyén chim dut cho vay, bang cach gui thong bao cho Bén Vay, yéu cau Bén Vay

thanh todn mot lan cho Bén Cho Vay cac khoan tién, bao gom (i) cic Khoan Thanh Toan Hang Théng

d3 dén han phai tra; (i) Khoan Cip Vén con lai; va (iii) cac khoan Tién Lai, phat quy dinh tai Muc 9.1

va Muc 9.2 (néu ¢06) cua Diéu Khoan Va bic¢u Kién Cho Vay Nhan Vién nay (“Thu Khoan N¢ Trudc

Han”) trong cac trudong hop sau:

(1) Bén Vay vi pham nghia vy hoan tra Khoan N¢ dugc quy dinh tai Muc 5 cua Piéu Khoan Va
biéu Kién Cho Vay Nhan Vién nay; hoac

(11) Bén Vay giar‘l lan va/hodc ltra ddo, hodac Bén Vay vi pham céc nghia vu tai Muc 3 cua biéu
Khoan Va biéu Kién Cho Vay Nhan Vién nay; hodc

(iii)  Bén Vay vi pham Hop Pong Thé Chép (trong trudng hop cho vay mua phuong tién di lai); hodc
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(iv)  Bén Vay vi pham cac cam két va bao dam cua Bén Vay theo quy dinh tai Muc 10 cua Diéu
Khoan Va biéu Kién Cho Vay Nhan Vién nay; hodc

(v) Bén Vay khong cung cap céc thong tin bit budc cho Bén Cho Vay theo quy dinh tai Muc 11 cta
biéu Khoan Va bicu Kién Cho Vay Nhan Vién nay; hodc

(vi)  Bén Vay tir chdi hodc rut lai bit ky sy déng ¥ ndo dé Bén Cho Vay xu 1y dit liéu c4 nhan ctia Bén
Vay; hodc

(vii) Bén Vay khong ddng ¥ cac stra d6i, bd sung ctua Didu Khoan Va Diéu Kién Cho Vay Nhan Vién
nay; hodc

(viii) Bén Vay vi pham bat ky ndi dung nao lién quan dén viéc Bén Vay uy quyén cho Bén Cho Vay
duogc str dung (cén trir) tién luong va cac khoan thu nhdp khac ciia Bén Vay tai Bén Cho Vay dé
thanh toan Khoan No cho Bén Cho Vay theo quy dinh ctia Hop DPdng Tin Dung va/hoic khong
con cac can ctr iy quyén lién quan; hoic

(ix)  Thé tin dung duoc Bén Cho Vay phat hanh cho Bén Vay (néu c6) khong duoc kich hoat trong
thoi han nhat dinh dugc Bén Cho Vay quy dinh ting thoi ky; hoac

(x) Bén Vay yéu cau chim dut hi¢u lyc thé tin dung dugc Bén Cho Vay phat hanh cho Bén Vay (néu
c6); hodc

(xi) Bén Vay chét, mat tich, mat hodc han ché nang lyc hanh vi dan sy, c6 khoé khan trong nhén thue,
lam chu hanh vi, bi truy t6, khoi t0, xét xtr vé hinh sy.

Bén Vay phai thanh toan Khoan N¢ truéc han ngay khi nhan duoc thong bao cua Bén Cho Vay. Truong
hop Bén Vay khong tra duoc ng truge han theo yéu cau Thu Khoan N¢ Truéc Han cua Bén Cho Vay,
Khoan Ng trudce han nay s€ bi chuyén ng qua han phu hgp quy dinh phap luit.

Trong truong hop Bén Vay va Bén Cho Vay di ky két nhiéu hon mét Hop Déng Tin Dung ma Bén Vay
vi pham cac nghia vu nhu quy dinh tai Muc 8.1 trén day, Bén Cho Vay c6 quyén Thu Khoan N¢ Trudc
Han d61 v61 cac Hop Bong Tin Dung con lai.

Tién Lai do vi pham nghia vu thanh toan va khoan phat khac

Néu Bén Vay vi pham cac nghia vu thanh toan duoc quy dinh tai Muc 5 ctua Piéu Khoan Va Piéu Kién
Cho Vay Nhan Vién nay, Bén Vay s& phai thanh toan cho Bén Cho Vay Tién Lii do vi pham nghia vu
thanh toan voi 13i suat bang 150% (mot trim nim muoi phan trim) cua Lai Suat Thyc Té Hang Théng
ctia Khoan Thanh Toan Hang Thang chua thanh toan hoic cua Lai Suat Truée Khuyén Mai ciia Khoan
Thanh Toan Hang Thang chwa thanh toan (Trong truong hop cho vay mua hang dién may/dich
vu/phuong tién di lai: néu Lai Suat Thuc Té Hang Thang la lai suét rru dai ma Bén Cho Vay ap dung cho
Bén Vay khi Bén Vay tham gia chuong trinh khuyén mai do Bén Cho Vay va/hoic Bén Bén t6 chiic).
Bén Vay s€ phai thanh toan cac khoan phai tra con ng va Tién Lai do vi pham nghia vu thanh toan cham
nhat 14 vao Ngay Thanh Toan Hang Thang ké tiép hodc Ngay Thanh Toan Cudi Cung (néu ky thanh
toan tiép theo 14 ky thanh toan cudi cing).

Khi Bén Vay vi pham cam két va bao dam quy dinh tai Muc 10.3 cua Piéu Khoan Va Diéu Kién Cho
Vay Nhan Vién nay, Bén Vay phai thanh todn cho Bén Cho Vay mdt khoan phat dugc tinh theo cong
thirc sau: Ty 1é tinh phat * Khoan Cip Vén con lai chua thanh toan. Trong dé, Ty 18 tinh phat ap dung
theo timg truong hop twong tng véi s6 ky thanh toan con lai chwa thanh todn nhu sau:

(1) Trudng hop Thoi Han Vay quy dinh tai Muc B.5.2 ctiia Hop Dong Tin Dung 13 18 thang:
— Tir 16 dén 18 ky thanh toan: 5%
— Tir 13 dén 15 ky thanh toan: 4%
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— Tu 7 dén 12 ky thanh toan: 3%
— Tur 6 ky thanh toan tr& xudng: 0%
(i1) Trudng hop Thoi Han Vay quy dinh tai Muc B.5.2 caa Hop Pong Tin Dung 14 36 thang:

— Tur 31 dén 36 ky thanh toan: 9%
— Tir 25 dén 30 ky thanh toan: 8%
— Tir 13 dén 24 ky thanh toan: 6%
— Tir 12 ky thanh toan tré xubng: 0%

10.  Cam két va bao dam

10.1. Trong thoi gian c¢6 hiéu luc cua Hop Dong Tin Dung, Bén Vay cé trach nhiém ngay 1ap tirc thong bao
cho Bén Cho Vay bat ky thay doi nao vé cac thong tin di cung cip cho Bén Cho Vay. Trudng hop
khong nhan duoc thong bao ciia Bén Vay, Bén Cho Vay mic nhién hiéu rang cac thong tin nay khong co
thay d6i va Bén Cho Vay c6 quyén sir dung cac thong tin nay trong céc tai liéu ctia Bén Cho Vay phu
hop voi quy dinh phap luét.

10.2. Bén Vay hiéu va dong y rang, trong trudng hop c6 su khac biét thong tin cua Bén Vay thé hién trén Hop
Pong Tin Dung va gidy to do Bén Vay cung cap thi Hop Pong Tin Dung van c6 hiéu lyc. Thong tin
theo thé can cudc cong dan va/hodc thé can cude cia Bén Vay va/hodc gidy to khac do Bén Vay cung
cap 1a chinh xdc va uu tién ap dung. Bén Cho Vay dugc quyén cap nhat/diéu chinh thong tin trén Hop
Dong Tin Dung phi hop véi thong tin trén gidy to do Bén Vay cung cap va cac Bén khong can phai ky
vin ban diéu chinh thong tin.

10.3. Bén Vay cam két va bao dam hiéu luc cua hop déng lao dong hoajp cac hinh thtrc hop déng, thoa thgén
khéc gitta Bén Vay va Bén Cho Vay dugc duy tri lién tuc trong suot thoi gian ¢6 hi¢u luc cua Hop Dong
Tin Dung.

10.4. Bén Vay dam bao va cam két sir dung Khoan Cap Vén theo diing muc dich sir dung von vay theo Hop
Dong Tin Dung va chap hanh su kiém tra, gidm sat ciia Bén Cho Vay trong qua trinh vay von, sir dung
vOn vay va tra ng vay.

10.5. Bén Vay khong chuyén nhugng hodc chuyén giao bat ky quyén va/hodc nghia vu nao phat sinh tir Hop
Pdng Tin Dung ma khong c6 sy dong ¥ trude bang vin ban ciia Bén Cho Vay.

10.6. Bén Vay dong y rang Bén Cho Vay c6 quyén thuc hién cac bién phap dén ddc, thu hoi no nhu sau:

(1) Truong hop Bén Vay ky két Hop Pong Tin Dung c¢6 myc dich sir dung vén vay 1a tiéu dung;

(a) S6 1an nhéc no tdi da: 05 (ndm) 1an/01 (mot) ngay.

(b) H:mh thtrc nhic no: Bén Cho Yay st dung hinh thirc nhéic no qua dién thoai, phéc ng tryc
tiép va/hodc cac hinh thirc nhac ng phu hop khac theo quy dinh phap luat dé thu hoi no,
tuy theo tinh trang ng va danh gia cia Bén Cho Vay vé kha nang trd ng cua Bén Vay.

(c) Thoi gian nhic no: Trong khoang thoi gian tir 7 (bay) gio dén 21 (hai muoi mdt) gio.

(11) Truong hop Bén Vay ky két Hop Pong Tin Dung c6 muc dich str dung vbn vay 1a phuc vu nhu
cau doi song: Bén Cho Vay thuc hién cac bién phap don doc, thu hoi ng phu hop quy dinh phép
luat.

10.7. Trong truéng hop Bén Vay vi pham nghia vy thanh toan va/hoac bét ky diéu khoan nao cua Hop Dér‘lg
Tin Dung, Bén Vay dong y rang Bén Cho Vay c¢6 quyén sir dung cac bién phap va thu tuc phap Iy can
thiét phu hop véi quy dinh phép ludt hién hanh dé yéu cau Bén Vay thanh toan cac Khoan Ng theo quy
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dinh tai Hop Pdng Tin Dyng nhu (i) Bén Cho Vay dugc thyuc hién quyen doi ng ddi voi toan bo tai san
ma Bén Vay c6 quyén so hitu tai bat 'ky not nao khac; (ii) Bén Vay dong v va ay quyen khong huy
ngang cho Bén Cho Vay dé nghi céac t6 chirc tin dung noi Bén Vay mé tai khoan, trich tién tir tai khoan
ctia Bén Vay, dé thanh toan Khoan Ng cho Bén Cho Vay theo thu tuc phtt hop voi quy dinh cua to chirc
tin dung d6; (iii) Bén Cho Vay dugc yéu cau va Bén Ban hoic bén thir ba lién quan duoc cung cip cho
Bén Cho Vay bit ky bién phap hd tro ki thuit nio lién quan dén San Phim Puoc Tai Tro ma khong can
thong bao trude cho Bén Vay, bao gdm nhung khéng gidi han cung cip dir liéu dinh vi xe va cac thong
tin khac lién quan dén xe, gi6i han dung luong sac pin (4p dung véi San Pham Puoc Tai Tro 1a xe 6 t6
dién).

10.8.  Bén Vay hiéu va ddng y rang Bén Vay c6 trach nhiém bao mat va khong tiét 10 cho bén thir ba biét S6
Hop Pong cling nhu cac thong tin lién quan dén Hop Pong Tin Dung.

10.9. Tét ca cac thong tin, tai liéu Bén Vay cung cip cho Bén Cho Vay la chinh xac, hop phép va khéng c6
thong tin nao bi che giau hoac bi lam sai 1éch.

10.10. Bén Vay hiéu va dong ¥ v6i Quy Pinh Vé Xir Ly Dir Liéu Ca Nhan va cac stra ddi, bo sung lién quan
tung thoi ky.

10.11. Bén Vay hiéu va dong y rang, Bén Cho Vay chi thuc hién luu trit thong tin, tai liéu lién quan téi Khoan
Vay trong thoi han va theo muc dich do phap luat quy dinh; Bén Cho Vay khong ¢ nghia vu luu trir cac
thong tin, tai liéu nay sau khi hét thoi han phap luat quy dinh.

10.12. Trong moi truong hop, viéc Bén Cho Vay khong thuc hién quyén thu hdi no theo quy dinh tai Hop
Déng Tin Dung s€ khong bi xem la tir bo quyén thu héi ng va khong can trd Bén Cho Vay thyc hién
quyén thu hdi no nay vao bat ky thoi diém nao trong tuong lai theo quy dinh phap luat va Bén Vay c6
nghia vu thanh toan day da Khoan No ngay sau khi Bén Cho Vay ¢6 yéu cau theo Hop Pong Tin Dung.

10.13. Bén Vay dong ¥ Bén Cho Vay dugc mién trir moi trich nhiém trong truong hop Bén Cho Vay vi pham
bat ky quy dinh nao cua Hop Pong Tin Dung do xay ra Bat Kha Khang theo quy dinh phap luat.

10.14. Bén Vay dong y Bén Cho Vay c6 quyen huy Hop DPong Tin Dung trong truong hop Bén Vay gian lan,
Itra dao va/hodc khong con dap tmg bat ky diéu kién cho vay nao theo quy dinh ctia Bén Cho Vay ting
thoi ky. Néu Khoan Cap Vén da dugc gidi ngan, Bén Vay c6 nghia vy hoan tra Khoan Cap Vén cho Bén
Cho Vay hoidc phdi hop véi Bén Ban hoan tra Khoan Cap Vén cho Bén Cho Vay ngay khi nhan duoc
thong bao ctia Bén Cho Vay.

11.  Thu thap va sir dung thong tin

11.1.  Bén Vay phai 1ap tirc thong bao cho Bén Cho Vay trong truong hop co bat ky su kién nao xay ra c6 ‘thé
c6 anh huong bat lgi dén nang lyc thyc hién nghia vu trd ng cia Bén Vay theo quy dinh cua Hop Pong
Tin Dung.

11.2.  Vao bat ky thoi diém nao cho dén khi hoan thanh viéc thanh todn Khoan Ng, Bén Cho Vay c6 quyén
kiém tra sy day du va chinh xac cta cac thong tin do Bén Vay cung cap, bao gom ca kha nang Bén Cho
Vay c6 thé st dung cac nguon diéu tra doc lap.

11.3. Trong thoi gian c6 hi¢u lyc cua Hop Pong Tin Dung va sau khi Hop Dong Tin Dung hét hiéu lyc, Bén
Cho Vay c0 thé:

(1) Xir 1y dit liéu c4 nhan cia Bén Vay theo Quy Dinh Vé Xir Ly Dit Liéu Ca Nhan va cac sira doi,
bo sung lién quan tung thoi ky;

(i1) Thu thap va sir dung cac dir li¢u thong tin ca nhan cua Bén Vay nham muyc dich thyc hién Hop
Péng Tin Dung va nham muc dich cham soc khach hang, bao gém (a) Bén Cho Vay thong tin,
chao ban dén Bén Vay cac san pham, dich vu tai chinh méi, cac thong tin quang cdo, khuyén
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mai... cia Bén Cho Vay dé Bén Vay c¢6 dugc thong tin va co hoi st dung céac san phérp, dich vu
nay; (b) Bén Cho Vay thyc hién cac hoat dong, chuong trinh cham s6c khach hang doi voi Bén
Vay; va (¢) Bén Cho Vay doi chiéu va thu thap thong tin cong cong cia Bén Vay trén cac trang
mang xa hoi;

(ii1))  Luu tr@r cac thong tin, dir li¢u néu trén dudi cac hinh thirc phu hop véi quy dinh cua phép luat.

Bén Cho Vay c6 quyén tién hanh cac bién phap xu 1y dbi v6i cac 101 khai sai 1éch hodc bat thuong dé
chong gian 1an va ltra dao.

Bén Vay c6 cac quyén theo quy dinh phap luét trong trudng hop Bén Cho Vay cung cdp khong chinh
xac hoac khong day du thong tin theo quy dinh phép luat.

Thong Bao

Trir trudng hop Hop Pdng Tin Dung hoidc Hop Dong Thé Chép c6 quy dinh khac, :cét ca cac thong bao
va cdc thong tin khac (“Thong Bao”) ma Bén Cho Vay/Bén Nhan Thé Chap cung cap cho Bén Vay/Bén
The Chap c6 thé dugc:

ap thanh van ban va giri qua duong buu dién dén dia chi Bén Vay/Bén Thé Chap cung cap theo

i Lép thanh véan ban va gui duong buu dién dén dia chi Bén Vay/Bén Thé Cha ap theo
quy dinh tai Hop DPong Tin Dung/Hop Dong Thé Chap hodc giao tan tay Bén Vay/Bén Thé
Chép; hoic

(i1) Gt dudi dang thu dién tir (email); hoac
(iii)  Cung cap qua dién thoai; hoic

(iv)  Gui dudi dang tin nhin bang bat ky hinh thirc nao; hoic

(V) Cong bd trén website www.hdsaison.com.vn va/hodc Ung dung HD SAISON va/hodc (céc)
phuong tién dién tir khac theo quy dinh ctia Bén Cho Vay tung thoi ky; hoac

(vi)  Cong bd cong khai tai try S’(7)' chinh va/hodc chi nhanh va/hodc diém gidi thiéu dich vu ctia Bén
Cho Vay/Bén Nhan Thé Chap; hoac

(vii)  Guri qua Nén tang OTT va/hodc cac nén tang tng dung dién tir khac; hoic

(viii) Hinh thic thong béo khac do Bén Cho Vay quyét dinh timg thoi diém phu hop véi quy dinh
phép luat.

Bén Cho Vay/Bén Nhan Thé Chap dugc mién trir moi trich nhiém lién quan trong trudng hop Bén
Vay/Bén Thé Chap khong nhan duoc Théng Bao tir Bén Cho Vay/Bén Nhan Thé Chap do thong tin dia
chi hodc thu dién tir hodc sb dién thoai hodc thong tin lién h¢ khac ma Bén Vay/Bén Thé Chép cung cép
cho Bén Cho Vay/Bén Nhan Thé Chap khong chinh xac hoic d thay d6i nhung Bén Vay/Bén Thé Chap
khong thong bao cho Bén Cho Vay/Bén Nhan Thé Chap theo quy dinh tai Hop Pong Tin Dung/Hop
DPong Thé Chap.

Bén Cho Vay c6 quyén sir dung mot trong cac phuong thirc néu tai Muc 12.1 cua Diéu Khoan Va Diéu
Ki¢n Cho Vay Nhan Vién nay dé thong bao cho Bén Vay:

(1) Vé viéc chuyén no quéa han theo Muc 5.1 cia Piéu Khoan Va Piéu Kién Cho Vay Nhan Vién
nay. Noi dung Thong Béo ti thiéu gdm sb du ng gdc bi qua han, thoi diém chuyén no qua han,
131 suét ap dung dbi vé&i du no géc bi qua han;

(11) Vé viéc chdm dut cho vay, Thu Khoan No Truéc Han theo Muc 8 cua Piéu Khoan Va biéu Kién
Cho Vay Nhan Vién nay. Noi dung Thong Bao tbi thiéu gom thoi diém cham dut cho vay, thu
hdi no trude han, sb du ng géc bi thu hdi trudc han, thoi han hoan tra sé du ng géc bi thu hdi
trude han, thoi diém chuyén no qud han va lai sut ap dung ddi véi sé du no géc bi thu hdi trude
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han;

(iii) V& viéc Bén Vay tra no trudc han theo Muc 7.1 cua Diéu Khoan Va Piéu Kién Cho Vay Nhan
Vién nay. No6i dung Thong Béo tdi thiéu bao gdm ké hoach tra ng gdc, 13i ddi véi du no gbe con
lai;

(iv) V& lich tra no géc, 13i tién vay khi co diéu chinh theo Muc 7.2 cta Piéu Khoan Va Diéu Kién
Cho Vay Nhan Vién nay; va cac Thong Béo khac phat sinh trong qua trinh thuc hién Hop DBong
Tin Dung.

Moi Thong Béo dugc gui theo mét trong cac phwong thirc quy dinh tai Myc 12.1 cua Diéu Khoan Va

bicu Ki¢n Cho Vay Nhan Vién nay dugc xem la da nhan bdi Bén Vay/Bén The Chap:

(1) Vao ngay lam viéc thir ba ké tir ngay duoc gui di bing dudng buu dién hodc vao ngay giao tdn
tay; hoac

(i) ~ Vao ngay Bén Vay/Bén Thé Chap nhan duoc dién thoai ciia Bén Cho Vay/Bén Nhan Thé Chép;
hodc

(iii) ~ Vao ngdy Bén Cho Vay/Bén Nhan Thé Chap da giri tin nhin hoac thw dién tir cho Bén Vay/Bén
Thé Chap; hoac

(iv)  Vao ngdy duoc dang tai 1én website www.hdsaison.com.vn cua Bén Cho Vay/Bén Nhéan Thé
Chap va/hodac Ung dung HD SAISON va/hodc tai bat ky phuwong tién dién tir nao khac theo quy
dinh cta Bén Cho Vay tung thoi ky; hoac

(v) Vao ngay dugc cong b tai try s;”r chinh va/hodc chi nhanh va/hoic diém gidi thiéu dich vu cta
Bén Cho Vay/Bén Nhan Thé Chap; hoac

(vi)  Vao ngay thong bao duogc gui dudi hinh thirc khac duge Bén Cho Vay xac dinh la da nhén boi
Bén Vay/Bén Thée Chap phu hop véi quy dinh phap luat.

Thong bao ma Bén Vay/Bén Thé Chép cung cap cho Bén Cho Vay/Bén Nhan Thé Chap c6 thé duoc lap
theo mot trong cac phuong thirc néu tai cac diém (i), (ii), (iii) va (iv) Muc 12.1 cta Diéu Khoan Va Piéu
Kién Cho Vay Nhan Vién nay. Thong bao duge xem 1a da nhan boi Bén Cho Vay/Bén Nhan Thé Chap:
(i) vao ngay 1am viéc thir ba ké tir ngay dugc guri di bang dudng buu dién dén ding dia chi tru s¢ chinh
hodc dia chi chi nhanh ctia Bén Cho Vay/Bén Nhan Thé Chép hodc vao ngiy dugc giao tan tay nhan
vién duogc oy quyén hop 1¢ ctia Bén Cho Vay/Bén Nhan Thé Chép tai tru s¢ chinh hoic dia chi chi nhanh
ctia Bén Cho Vay/Bén Nhan Thé Chap, hodgc (i) vao ngay Bén Cho Vay/Bén Nhan Thé Chap nhan duoc
dién thoai cua Bén Vay/Bén Thé Chap dén dung sé dién thoai cua Phong Dich vu khach hang cua Bén
Cho Vay/Bén Nhan Thé Chap hodc s6 dién thoai dugc Bén Cho Vay/Bén Nhan Thé Chap thong bao
timg thoi diém; hodc (iii) vao ngay Bén Cho Vay/Bén Nhan Thé Chap nhan dugc thu dién tir giri dén
dung dia chi thu dién tir thongtin@hdsaison.com.vn ctia Bén Cho Vay/Bén Nhan Thé Chép; hoic (iv)
vao ngay Bén Cho Vay/Bén Nhan Thé Chap nhén duoc tin nhan tir s6 dién thoai/tai khoan nhan tin hop
1¢ cua Bén Vay/Bén Thé Chap giri dén dung sb dién thoai/tai khoan nhén tin duoc Bén Cho Vay/Bén
Nhan Thé Chip thong bao timng thoi diém.

Quyén khiéu nai cia Bén Vay

Khiéu nai vé thong tin tin dung ciia Bén Vay: Trong truong hop Bén Vay khiéu nai vé thong tin tin dung
ctia Bén Vay lién quan dén Hop Dong Tin Dung, viéc khiéu nai phai dugc 1ap bang van ban va giri bang
thu dién tr hodc duong buu dién cho Bén Cho Vay, trong dé néu ro ly do kém theo cac tai li€u, chung
ctr ching minh ndi dung khiéu nai va cac tai liéu lién quan khac. Trong truong hop Bén Cho Vay yéu
cau Bén Vay bd sung thong tin dé giai quyét khiéu nai, Bén Vay c6 nghia vu cung cap thong tin, tai liéu
lién quan theo théng bao ctia Bén Cho Vay. Bén Cho Vay chi ¢ co so giai quyét khiéu nai cia Bén Vay
sau khi d4 nhan duoc van ban khiéu nai va tai liéu, ching cu chung minh theo quy dinh ndi bo ctia Bén
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Cho Vay phu hop quy dinh phéap luat. Néu Bén Vay khong hoic chua cung cap day du va kip thoi tai
liéu, chimg ctr chimg minh ndi dung khiéu nai va/hoic Bén Cho Vay van dang trong ‘qua trinh xac minh
1am 3 vu viée, Bén Cho Vay van tién hanh céc thu tuc phap 1y can thiét lién quan dén nghiép vu thu va
xur 1y ng theo quy dinh ndi bo cua Bén Cho Vay va quy dinh cua phap luat. Pong thoi, thong tin tin dung
cia Bén Vay van dugc Bén Cho Vay cung cp cho Trung TAm Thong Tin Tin Dung Qudc Gia Viét
Nam (CIC) theo quy dinh phap luat.

Céc truong hop khac: Bén Vay c¢6 quyén phan anh, yéu cau, khiéu nai theo quy dinh phap luat. Quy dinh
tiép nhan va giai quyét phan anh, yéu cau, khi€u nai cia Bén Vay duoc thuc hién theo quy dinh cia Bén
Cho Vay tung thoi ky.

Chuwong Trinh Hoan Tién

Bén Vay dap tng du diéu kién cua Chuong Trinh Hoan Tién theo quy dinh ctua Bén Cho Vay s& duoc
hoan tra tién theo ting trudng hop nhu sau:

Déi voi Chuong Trinh Hoan Tién c¢6 Ky Thanh Toan Hoan Tién 14 toan bd cac ky thanh toan ciia Thoi
Han Vay:

(1) S6 Tién Hoan Tra Theo Chuong Trinh Hoan Tién s& ¢d dinh mdi thang va phu hop véi gia tri
Khoan Vay.

(i1) S6 Tién Hoan Tra Theo Chuong Trinh Hoan Tién s& duoc trir tryc tiép vao tit ca cac Khoan
Thanh Toan Hang Thang. Theo d6, mdi Ky Thanh Toan Hoan Tién trong sudt Thoi Han Vay,
Bén Vay phai thanh toan cho Bén Cho Vay Khoan Thanh Toan Hang Thang Da Ap Dung Hoan
Tién.

(ii1) Diéu kién cua Chuong Trinh Hoan Tién: Bén Vay chi dugc hoan tra tién nhu quy dinh tai Muc
14.1 cta Piéu Khoan Va Piéu Kién Cho Vay Nhan Vién nay néu Bén Cho Vay nhan dugc day
da Khoan Thanh Toan Hang Thang D3 Ap Dung Hoan Tién vao dung hodc truéc Ngay Thanh
Toan Pau Tién, Ngay Thanh Toan Hang Thang va Ngay Thanh Toan Cubi Cung theo quy dinh
tai Hop Dong Tin Dung.

Déi véi Churong Trinh Hoan Tién c6 Ky Thanh Toan Hoan Tién 1a mét ky thanh toan xac dinh:

(1) S6 Tién Hoan Tra Theo Chuong Trinh Hoan Tién pht hop véi gia tri Khoan Vay va s dugc trir
tryc tiép vao Khoan Thanh Toan Hang Thang ctia Ky Thanh Toan Hoan Tién. Theo dé, vao Ky
Thanh Toan Hoan Tién, Bén Vay phai thanh toan cho Bén Cho Vay Khoan Thanh To4n Hang
Thang Pa Ap Dung Hoan Tién. Vio cac ky thanh toan con lai, Bén Vay phai thanh todn cho Bén
Cho Vay Khoan Thanh Toan Hang Théang.

(11) Diéu kién cua Chuong Trinh Hoan Tién: Bén Vay chi duogc hoan tra tién nhu quy dinh tai Muc
14.2 ctia Biéu Khoan Va Piéu Kién Cho Vay Nhan Vién nay néu Bén Cho Vay nhan dugc day
du s6 tién phai thanh toan cua cac ky thanh toan dén han truéc Ky Thanh Toan Hoan Tién it nhét
08 (tam) ngay trudc Ngay Thanh Toan Hang Thang cua Ky Thanh Toan Hoan Tién hodc Ngay
Thanh Toan Cudi Cung (néu Ky Thanh Toan Hoan Tién 1a ky thanh toan cudi cing) theo quy
dinh cia Hop DPdng Tin Dung.

Cung cip thong tin tin dung cho Cong ty Thong tin tin dung

Can clr quy dinh ctia Chinh phu vé hoat dong cung tmg dich vy théng tin tin dung va cac quy dinh phap
luat khac lién quan, Bén Cho Vay va Bén Vay thoa thuan vé viéc cung cdp thong tin tin dung cho Cong
ty Thong tin tin dung nhu sau:
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Bén Vay ddng ¥ cho Bén Cho Vay (trong vai tro 1a Bén kiém soat dit liéu) cung cép thong tin tin dung
cua Bén Vay tai Bén Cho Vay cho Cong ty Thong tin tin dung ma Bén Cho Vay dang la t6 chic tham
gia (trong vai tro la Bén xtr 1y dir li¢u theo yéu cau ciia Bén Cho Vay).

Tai thoi diém xéac 1ap Hop Dong Tin Dung, Bén Cho Vay da thong bao cho Bén Vay thong tin cua Cong
ty Thong tin tin dung néu tai Myc 15.1 ctia Diéu Khoan Va Diéu Kién Cho Vay Nhan Vién nay bao
gom:

— Tén Céng ty Théng tin tin dung: CONG TY CO PHAN THONG TIN TIN DUNG VIET NAM
(PCB)

—  Gidy chung nhan ding ky doanh nghiép: sb 0102547296
— Dang ky lan dau: ngay 27/11/2007

Noi dung thong tin tin dung dugc cung cép bao gém dit lidu, sb liéu, dit kién lién quan cua Bén Vay tai
Bén Cho Vay. Viéc thuc hién cung cép thong tin tin dung ctia Bén Cho Vay cho PCB dam bao phu hop
v6i quy dinh ctia Chinh phu vé hoat dong cung trng dich vu thong tin tin dung va cac quy dinh phép luat
khéc lién quan.

Trong truong hop PCB bi thu hdi Gidy ching nhan du diéu kién hoat dong cung tmg dich vu thong tin
tin dung, Bén Cho Vay s€ ngumg cung cap thong tin tin dung cua Bén Vay cho PCB va Bén Vay dong y
thong tin tin dung ctia Bén Vay tai PCB dugc xr 1y theo quy dinh ciia Chinh pht vé hoat dong cung tmg
dich vu thong tin tin dung. Bén Cho Vay c6 trach nhiém thong bao véi Bén Vay vé viée xir 1y thong tin
tin dung ctia Bén Vay trong thoi han toi da 10 (mudi) ngay lam viéc, ké tir ngay Bén Cho Vay nhén
dugc thong bao ciia PCB vé phuong an xtr 1y thong tin tin dung.

Bén Vay khing dinh rang minh da duoc Bén Cho Vay thong béo, hiéu va biét rd rang:

15.5.1. Thong tin tin dung cia Bén Vay cung cép cho PCB Ia dir li¢u ca nhan co ban va dit 1i€u c4 nhan
nhay cam theo quy dinh cta phap luat vé bao v¢ dir li€u ca nhan;

15.5.2. Thong tin tin dung cta Bén Vay dugc Bén Cho Vay thu thap tir cic ngudn thong tin duoc hinh
thanh va luu trir hgp phap tai Bén Cho Vay trong qua trinh thiét 1ap quan hé gitta Bén Vay va
Bén Cho Vay, cung cip cho PCB theo lich biéu (dinh ky hodc khi cé phat sinh) dugc ghi nhan
trong thoa thuan giita Bén Cho Vay va PCB phu hop véi quy dinh phap luat vé hoat dong cung
ung dich vy thong tin tin dung. Thong tin tin dyng nay dugc PCB xur ly cung voi cac thong tin
tin dung do PCB thu thép tir cac ngudn thong tin hop phap (bao gdm cac cong ty thong tin tin
dung, co quan nha nudc co tham quyén va cac nguodn thong tin hop phap khac) va luu trir trong
thot gian t6i thiéu 05 (ndm) nam nham muc dich tao 1ap cac san pham thong tin tin dung (bao
gdém nhung khong gidi han ¢ cham diém, xép hang tin dung, danh gia thong tin tin dung, danh
gia mirc do tin nhiém Ve tin dung, canh bao gian 1an, canh béo bién dong thong tin tin dung, tim
kiém khach hang va tong hop thong tin thi truong) dugc thuc hién boi cac phan mém chuyén
dung ctia PCB dé cung cap cho Bén Vay, Bén Cho Vay, cac t6 chuc tham gia khac, cic cong ty
thong tin tin dung tu nhan, co quan nha nude co tham quyén va cac ddi twong sir dung hop phap
khac pht hop véi quy dinh phéap ludt vé hoat dong cung tmg dich vu thong tin tin dung va cac
quy dinh phap luat khac lién quan; va

15.5.3. Moi su dong y ciia Bén Vay theo Muc 15 ciia Diéu Khoan Va Diéu Kién Cho Vay Nhan Vién
nay 1a dya trén co so tu nguyén va hiéu biét rd rang vé cac quyén, nghia vu ciia Bén Vay bao
gdm ca co ché, cach thirc rat lai sw dong y, chinh sach xéa, huy dit liéu ca nhan va khung thoi
gian dé xtr Iy yéu cau ctiia Bén Vay theo cac quy dinh cta phéap ludt vé bao vé dir liéu ca nhan va
hoat dong thong tin tin dung co lién quan.

Thé chip tai san (ap dung ddi v6i cac san pham cho vay cé ky két Hop Pong Thé Chap)
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Bén Thé Chép dong ¥ ring, trong truong hop Bén Nhan Thé Chép gitr Ban chinh cua Gidy chtng nhan:

16.1.1. Bén Nhan Thé Chip sé& cip cho Bén Thé Chip 01 (mdt) ban sao duoc chimg thuc bdi co quan
nha nudc c6 tham quyén (“Ban sao ciia Gidy chirng nhan”) va 01 (mot) ban gbc gidy bién nhan
thé chip (“Gidy Bién nhan thé chip”) co xic nhan cia Bén Nhan Thé Chap. Bén Thé Chép
phai cung cip cho Bén Nhin Thé Chap Ban sao ciia Gidy chimg nhin va Gidy Bién nhén thé
chip dé nhan lai Ban chinh cua Gidy ching nhan.

16.1.2. Trong truong hop yéu cau Bén Nhan Ihé ,Chép’cép lai Ban sao cua Gidy chimg nhan, Bén Thé
Chap phai cung cap cho Bén Nhan Thé Chap Giay Bién nhan thé chap con hiéu luc.

16.1.3. Bén Thé Chép phai chiu chi _phi chimg thye, chi phi gui thu va cac chi phi lién quan khac theo
quy dinh cua Bén Nhén Thé Chép khi yéu cau cip lai Ban sao cua Gidy chimg nhan va/hoic
G1ay Bién nhén thé chap. Bén Nhan Thé Chap s& thong bao vé cac khoan chi phi nay cho Bén
Thé Chap.

16.1.4. Trong thoi han 30 (ba muoi) ngay ké tur ngay ky két Hop Dong Thé Chéap, Bén Thé Chép sé
thong bao cho Bén Nhan Thé Chap vé viéc khong nhan dugc Ban sao cua Glay chirng nhan.
Trudng hgp Bén Nhan Thé Chap khong nhan dugc thong bao ctia Bén Thé Chap trong thoi gian
quy dinh tai Muyc nay, Bén Nhan Thé Chap s& mic nhién hiéu 1a Bén Thé Chap di nhan duoc
Bén chinh ctia Gidy chimg nhan va Bén Thé Chép dong ¥ s& cung cip Ban chinh cua Gidy ching
nhan dé Bén Nhan Thé Chap luu giit theo quy dinh tai Hop Pong Thé Chap.

16.1.5. Bén Thé Chap hiéu va dong y rang Bén Nhan Thé Chip s& cung cip cho Bén Thé Chap Bén sao
ctia Gidy chimg nhan va Gidy Bién nhén thé chip theo quy dinh tai Muc nay véi diéu kién Bén
Nhan Thé Chép da nhan duoc Ban chinh cua Giéy ching nhan tr Bén Thé Chép, bén thir ba
hodc co quan nha nudc c¢6 tham quyén.

16.1.6. Cap ddi hodc cap lai Gidy Bién nhan thé chap:

16.1.6.1. Bén Nhan Thé Chip s& cap doi hodc cép lai Gidy Bién nhan thé chap néu Bén Thé
Chap dap tng céc diéu kién quy dinh tai Muc 16.1.6.2 ctia Biéu Khoan Va biéu Kién
Cho Vay Nhan Vién nay va thuoc mot trong cac truong hop sau day:

(i)  Thay ddi thoi han thé chap; hoic

(i)  Gidy Bién nhan thé chap hu hong; hodc

(iii)  Thay ddi thong tin trén Gidy Bién nhéan thé chap; hoic

(iv)  Bén Thé Chép lam mét Gidy Bién nhéan thé chap.
16.1.6.2. Biéu kién cép ddi hodc cép lai Giéy Bién nhan thé chép:

(i)  Bén Thé Chap phai tra lai cho Bén Nhan Thé Chip ban gbc Gidy Bién nhan thé
chap d3 dugc cap. Truong hop Bén Thé Chap lam mét Gidy Bién nhan thé chip,
Bén Thé Chip phai gui thong bao mat kém theo dé nghi cap lai Gidy Bién nhan
thé chap cho Bén Nhan Thé Chap (theo mau ciia Bén Nhan Thé Chip);

(11) Bén Thé Chap khong vi pham Hop Dong Tin Dung va Hop Pong Thé Chap.

Bén Thé Chép hiéu va dong y rang trong moi truong hop bién dong Tai San Thé Chap, bao gom nhung
khong gioi han Tai San Thé Chap dugc chia, tach, hop nhat sap nhap, dugc bao hiém, bi thu hoi do Bén
Thé Chap vi pham phép luat lién quan, bi ti€u huy, bi t6n that toan bo hodc bi tich thu theo quyét dinh
clia co quan nha nude ¢ tham quyén, truong hop khéac theo quy dinh ctia BO luat Dan sy, luat khac lién
quan 1am cho Tai San Thé Chap khong con hodc bi thay thé ma co tai san méi phat sinh hodc c6 tai san
duoc thay thé, moi tai san méi duge hinh thanh, vat méi duge tao thanh, cd phén hoac phﬁn von gép
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hinh thanh, s6 tién bdi thudng, tai san thay thé, sb tién dugc boi thudng, tai san duoc thay thé hodc tai
san dugc trao doi tré thanh Tai San The Chap, chi dugc the chap theo Hop Pong Thé Chap va cac Bén
khong can ky phu luc stra doi, bé sung Hop Pong Thé Chap.

16.3. Bén Thé Chip hiéu va dong y rang trong truong hop dau tu vao Tai San Thé Chép, bat ké do Bén Thé
Chép hay bén thir ba thuc hién, moi gid tri ting thém cua Tai San Thé Chip, tai san mdi, tai san ting
thém do dau tu déu thudc Tai San Thé Chap, chi duoc thé chip theo Hop DPdong Thé Chip va cac Bén
khong can ky phu luc stra d6i, bd sung Hop Dong Thé Chép.

16.4. Truong hop Tai San Thé Chap bi thu hdi do Bén Thé ChAp vi pham phép luat lién quan hodc Bén Thé
Chap hogc bén thir ba dau tu vao Tai San Thé Chap khong tuan thu quy dinh tai Hop Dong Thé Chap thi
Bén The Chap phai boi thuong cho Bén Nhan Thé Chap moi thiét hai thyc te phat sinh.

16.5. Quyén va nghia vu ciia Bén Thé Chép:
16.5.1. Bén Thé Chip c6 cac quyén sau:
16.5.1.1. Str dung Tai San Thé Chép theo muc dich da quy dinh trong Hop Dong Tin Dung.

16.5.1.2. Nhan lai Ban chinh cta Gidy ching nhan trong thoi han 30 (ba muoi) ngay ké tir ngay
Bén Thé Chép hoan thanh tat ca cac nghia vu dugc bdo dam theo quy dinh tai Muc 5
ctia Hop Pong Thé Chip. Truong hop vi pham bat ky cam két nao cua Hop Pong Tin
Dung hodc Hop D@)ng Thé Chép, Bén Thé Chép cam két s& mién trir cho Bén Nhan Thé
Chép khoi nghia vy hoan tra Ban chinh cia Gidy ching nhan (trong truong hop Bén
Nhan Thé Chép giir Ban chinh ciia Gidy chimg nhan).

16.5.2. Bén Thé Chap c6 cac nghia vu sau:

16.5.2.1. Trong trwong hop Bén Nhan Thé Chiap giir Ban chinh ciia Gidy chimg nhin, Bén
Theé Chap c¢6 cac nghia vu sau:

(1) Giao Ban chinh ctia Gidy ching nhan cho Bén Nhan Thé Chéap cham nhat 03
(ba) ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc Ban chinh cta Gidy ching nhan tir co
quan nha nudc ¢ thim quyén hodc tir bén thir ba va trong vong 30 (ba muoi)
ngay ké tir ngay ky Hop Pong Thé Chap.

(ii)  Giao lai Ban chinh cua Gidy chimg nhan cho Bén Nhan Thé Chap ngay sau khi
thuc hién xong cac thil tuc lién quan trong trudng hop dugc Bén Nhan Thé
Chép dong ¥ giao Ban chinh cta Gidy ching nhan dé Bén Thé Chap thyc hién
cac giao dich dan su khac phu hop quy dinh phap luat. Trudng hop Bén Thé
Chap giao lai chdm hodc khong giao lai Ban chinh cta Gidy ching nhan thi phai
bdi thudong cho Bén Nhan Thé Chap moi thiét hai thuc té phat sinh.

(iii)  Khong ké dén quy dinh tai Muc 6.6 cua Hop DPong Thé Chap, trong trudng hop
Bén Nhan Thé Chap va/hoic co quan nha nudc co tham quyén yéu cau hoic
theo quy dinh phép luat, Bén Thé Chap c6 nghia vu dang ky bién phap bao dam
dbi voi Tai San Thé Chép, chiu trach nhiém thanh toan céc chi phi lién quan dén
viéc dang ky bién phap bao dam theo quy dinh ctia phap luat; thira nhan quyén
truy doi cia Bén Nhan Thé Chap sau khi Tai San Thé Chap duoc ding ky bién
phap bao dam, theo do, trong moi truong hop, quyen truy doi cua Bén Nhan
Thé Chap khong thay doi hodc khong chidm dat néu Tai San Thé Chép bi
chuyen giao cho nguoi khac do mua ban, tang cho, trao d6i, chuyén nhuong,
chuyén giao khac vé quyén s hitu, chiém hitu, st dung hodc duogc loi vé Tai
San Thé Chap khong c6 cin ctr phap luat hoic khong phu hop véi Hop Dong
Thé Chap hoic khi Bén Thé Chép chét hodc bi Toa an tuyén b 1a di chét; tao
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diéu kién dé Bén Nhan Thé Chép thyc hién quyén truy doi theo quy dinh phap
luat va quy dinh tai Hop Pong Theé Chap.

(iv)  Théng bao bang vin ban cho Bén Nhan Thé Chap vé quyén cua bat ky bén thir
ba nao dbi véi Tai San Thé Chap (néu co).

(v) Khéng dugce chuyén nhuong, trao doi, tang cho, cho thué, cho muon, gop von
hodc ¢6 bat ky hinh thirc nao chuyén quyén s¢ hiru, quyén st dung Tai San Thé
Chép; khong duoc st dung Tai San Thé Chip dé bao dam cho nghia vu khac
hodc cho phép bén thir ba nao cé hanh dong tuong tu; khong dugce lam giam gia
tri, thay ddi muc dich st dung cua Tai San Thé Chép; khong duoc lam bién
dong hodc thyc hién cac hanh vi din dén bién dong Tai San Thé Chép, dau tu
vao Tai San Thé Chap hoic cho phép bén thir ba dau tu vao Tai San Thé Chap;
trir truong hop c6 sy chip thuan bang van ban cia Bén Nhan Thé Chap.

(vi)  Phai giao hodc thuc hién nhitng bién phap can thiét dé yéu cau bén thi ba dang
giit Tai San Thé Chap giao Tai San Thé Chap cho Bén Nhan Thé Chap dé xur Iy
sau khi nhan dugc Thong bao xir Iy Tai San Thé Chép ciia Bén Nhan Thé Chép.
Bén Thé Chap phai chiu cic chi phi dinh gi4, danh gia lai Tai San Thé Chap,
céc chi phi lién quan dén viéc xt Iy Tai San Thé Chap va céac chi phi khac phai
ndp theo quy dinh phap luat.

(vii)  Phéi hop, tao diéu kién va bao dam bén thir ba gitr Tai San Thé Chap phdi hop,
tao diéu kién dé Bén Nhan Thé Chip thuc hién quyén xem xét, kiém tra thuc té
Tai San Thé Chép theo quy dinh phap lut va quy dinh tai Hop Dong Thé Chép.

(viii) Phai thong bdo bang vin ban cho Bén Nhan Thé Chéap vé viéc Tai San Thé
Chap dang 1a tai san tranh chap trong vu 4n da dugc thu ly nhung chua dugc
giai quyét hodc dang dugc giai quyét tai Toa an co thim quyén; Tai San Thé
Chap dang bi Toa an ap dung bién phap khan cp tam thoi; dang bi ké bién hoic
ap dung bién phép bao dam thi hanh &n theo quy dinh cua phap lut.

(ix)  Chiju trach nhiém boi thuong cho Bén Nhan Thé Chip moi thiét hai thuc té phat
sinh trong truong hop Bén Thé Chép hodc bén thir ba giit Tai San Thé Chap
khong giao Tai San Thé Chap theo quy dinh tai Hop DPong Thé Chap, khong
phéi hop, khong tao diéu kién hodc c6 hanh vi can trd viéc xem xét, kiém tra
thuc té Tai San Thé Chép.

(x) Thuce hién cac nghia vu khac theo quy dinh tai Hop Pong Thé Chap, Hop Dong
Tin Dung va theo quy dinh cua phép luat.

16.5.2.2. Trong trudmg hop Bén Nhén Thé Chap dong y khong giit Ban chinh cia Gidy
chirng nhan, Bén Theé Chap cé cac nghia vu sau:

()  Luu giit va bdo quan Ban chinh cia Gidy chimg nhdn cho dén khi Bén Thé
Chap hoan thanh cac nghia vu dugc bao dam.

(i)  Gui Ban chup cua Gidy chimg nhan cho Bén Nhan Thé Chép ngay sau khi ky
Hop Bong The Chap hodc ngay sau khi nhén Ban chinh cua Gidy ching nhan,
hoac ngay khi Bén Nhan Thé Chap c6 yéu cau vao bat ky thoi diém nao.

(ii) ~ Thyc hién cac bién phap can thiét dé bén thir ba dang giit Ban chinh cia Giy
ching nhén giao Ban chinh cua Giay chimg nhén cho Bén Nhan Thé Chép ngay
khi Bén Nhan Thé Chap c6 yéu cau.
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(iv)  Cac nghia vu dugc quy dinh tir diém (iii) dén diém (x) Muyc 16.5.2.1 cta iéu
Khoan Va biéu Kién Cho Vay Nhan Vién nay.

16.6. Quyén va nghia vu ciia Bén Nhan Thé Chip
16.6.1. Bén Nhan Thé Chép c6 cic quyén sau:
(1) Puoc yéu cau Bén Thé Chip cung cép thong tin vé thuc trang Tai San Thé Chép.

(i1) Luu giit Ban chinh ciia Gidy chtng nhan cho dén khi Bén Thé Chap hoan thanh cac nghia
vu dugc bao dam (trong truong hop Bén Nhan Thé Chap gitt Ban chinh cua Giay chung
nhan).

(iii)  Puoc yéu cau Bén Thé Chap phai ngung viéc khai thac, sir dung, dau tu vao Tai San Thé
Chap va phai ap 'dung cac bién phap can thiét dé khic phuc hoic thay thé bang bién phap
bao dam khac néu viéc khai thac, sir dung, ddu tu vao Tai San Thé Chap cO nguy co lam
huy hoai hodc giam sut gi4 tri cia Tai San Thé Chap. Néu Bén Thé Chéap khong thuc
hién, Bén Nhan Thé Chép c6 quyén yéu cau Bén Thé Chap thanh toan trudc han theo quy
dinh tai Hop Pong Tin Dung.

(iv)  Puogc quyén yéu ciu Bén Thé Chap hoic bén thir ba dang giit Tai San Thé Chép va/hoac
Ban chinh cua Gidy ching nhén (trong truong hop Bén Nhén Thé Chap dong y khong
giit Ban chinh ctia Gidy chimg nhan) giao Tai San Thé Chap va/hodc Ban chinh cua Gidy
chimg nhén (trong truong hop Bén Nhén Thé Chép dong y khong gitt Ban chinh cia
Gidy chimg nhan) cho minh dé xtr 1y trong céc truong hop theo quy dinh tai Muyc 16.7.1
ctia Piéu Khoan Va Piéu Kién Cho Vay Nhéan Vién nay.

(v) Pugc quyén tién hanh cac bién phap can thiét trén co s& khong vi pham quy dinh phap
luat nham thuc hién quyén chiém hiru, thu giit Tai San Thé Chap dé xu 1y trong moi
truong hop Bén Thé Chap hodc bén thir ba giir Tai San Thé Chap khong hop tac giao Tai
San Thé Chap theo quy dinh ctia Hop Pong Thé Chap. Bén Thé Chap va bén thir ba giir
Tai San Thé Chép c6 trach nhiém tao diéu kién dé Bén Nhan Thé Chép thuc hién quyén
chiém hiru, thu giit Tai San Thé Chap theo quy dinh phép luat va quy dinh tai Hop Pong
The Chap.

(vi)  Duoc quén xem xet, kiém tra thyc té Tai San Thé ,Chép dé ngan chin viéc tau tan Tai
San The Chap, dé xu ly trong truong hop Bén Thé Chap hodc bén thur ba gilr tai san
khong giao Tai San Thé Chap.

(vii)  Duge quyén chuyén giao quyép thu h(f)i ng, uy quyén cho bén thir ba xtr 1y Tai San Thé
Chap theo quy dinh ciia Hop Bong Thé Chap hodc quy dinh phap luat c6 lién quan.

(viii) Puogc nhan sb tién bdi thudng va/hodc tai san thay thé truc tiép tir co quan, to chirc bao
hiém d¢ thu ng trong truong hop xay ra rui ro doi voi Tai San The Chéap da duge bao
hiém.

(ix)  Dugc chiém hiru, thu gifr, xir Iy Tai San Thé Chip theo quy dinh cua Hop Dong Thé
Chap va céac quy dinh phap luat lién quan de thu hoi no.

(x) Céc quyén khac theo thoa thuan hodc quy dinh ctia phap lut.

Bén Nhan Thé Chép duoc toan quyén thuc hién cac bién phap can thiét nham thuc hién quyén
chiém hiru, thu gitr Tai San Thé Chip dé xir Iy theo quy dinh phap luat hién hanh va quy dinh tai
Hop Dong Thé Chap khi xdy ra cac truong hop theo quy dinh tai Myc 16.7.1 cua Piéu Khoan Va
Piéu Kién Cho Vay Nhan Vién nay ma khong can c6 quyét dinh ctia Toa an hay co quan ¢
thim quyén khéc, khong can c6 van ban iy quyén hay van ban dong ¥ ciia Bén Thé Chap, khong
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can giri Thong bao xur Iy Tai San Thé Chap va thong bao thu giit Tai San Thé Chip cho bén thir
ba giit Tai San Thé Chap. Bén Thé Chip tu nguyén tir bd moi quyén khiéu nai, khiéu kién Bén
Nhéan Thé Chép dbi voi viéc Bén Nhan Thé Chép tién hanh cac bién phap can thiét nham thuc
hién quyén chiém hiru, thu gitr Tai San Thé Chip theo quy dinh cia Hop Pong Thé Chip.

16.6.2. Bén Nhan Thé Chip c6 cic nghia vu sau (trong truong hop Bén Nhan Thé Chép giit Béin
chinh cta Giay chirng nhén):

(1) Bao quan an toan Ban chinh ctia Gidy chimg nhan.

(i)  Tra lai Ban chinh cua Gidy chimg nhin khi Bén Thé Chép d3 hoan thanh nghia vu bao
dam hodc Tai San Thé Chip dugc thay thé bang tai san bao dam khac hodc giao Ban
chinh cta Gidy ching nhan cho nguoi mua Tai San Thé Chap khi Tai San Thé Chap
duogc xir 1y theo quy dinh cua Hop Ddng Thé Chép va quy dinh phap luét lién quan.

16.7. Xirly Tai San Thé Chap
16.7.1. Céc trwomg hop xir Iy Tai San Thé Chéap

() Khi Bén Thé Chép khong thyc hién hogc thuc hién khong dung, khong du cdc nghia vu
dugc bdo dam theo quy dinh tai Muc 5 cua Hop Bong Thé Chap;

(i)  Khi Tai San Thé Chap hu héng, giam gia tri theo quy dinh cia Hop DPdng Thé Chap
nhung Bén Thé Chip khong khoi phuc, bd sung, thay thé dugc tai san khac theo yéu cau
ctia Bén Nhan Thé Chap hoic khéi phuc, bo sung, thay thé khong du gia tri thé chap ban
dau;

(iii)  Bén Thé Chép bi tuyén bd han ché, mat ning lyc hanh vi dan sy theo quy dinh cta phap
luat, bi chét hodc bi tuyén bd chét, bi mét tich hodc bi tuyén bd mit tich, bi khai td, ly
hén hoic lién quan dén céc vu kién lam anh huong dén Tai San Thé Chap;

(iv)  Khi Bén Nhan Thé Chap xét thay can thiét phai xtr Iy Tai San Thé Chép dé thu hdi no;
(v) Khi Bén Thé Chip vi pham cic nghia vy, cam két theo quy dinh tai Hop Pong Thé Chap
hodc cac truong hop khac do cac Bén thda thuan hodc theo quy dinh phap luat;

(vi)  Trong cac truong hop phai xur Iy Tai San Thé Chép, cac khoan ng cua Bén Thé Chap dbi
v6i Bén Nhan The Chap chua dén han cling dugc coi 1a dén han va phai thanh toan.

16.7.2. Thong bao xir Iy Tai San Thé Chap va thoi han xir Iy Tai San Thé Chap

Bén Nhéan Thé Chap co quyf%n xir Iy Tai San Thé Chap ngay sau khi giri Thong bao xur ly Tai San
Thé Chap cho Bén Thé Chap theo mot trong cac phuong thire quy dinh tai cac diém (1), (i), (ii1)
va (iv) Muc 12.1 ctuia Biéu Khoan Va Diéu Kién Cho Vay Nhan Vién nay.

16.7.3. Thu giir Tai San Thé Chap

(1) Bén Thé Chap ,Déng y cho Bén Nhan Thé Chép thu giir Tai San Thé Chap cia Khoan No
1a khoan n¢ xau theo quy dinh phap luat khi xay ra cac truong hop xu ly Tai San The
Chap quy dinh tai Muc 16.7.1 cta Diéu Khoan Va biéu Kién Cho Vay Nhan Vién nay.

(i)  Bén Nhan Thé Chép giri Thong béo thu giit Tai San Thé Chap cho Bén Thé Chip theo
mot trong cac phuong thure quy dinh tai cac diém (i), (i), (iii) va (iv) Muc 12.1 cua Diéu
Khoan Va biéu Ki¢n Cho Vay Nhan Vién nay.

16.7.4. Cac phwong thire xir Iy Tai San Thé Chéip
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Bén Thé Chap va Bén Nhan Thé Chap cung dong ¥ ré‘mg Bén Nhan Thé Qhép duoc quyén quyét
dinh va thyc hién vi¢c xt Iy toan bd hodc mot phan Tai San Thé Chap theo mot trong céac
phuong thirc sau:

(iii)  Bén Nhan Thé Chép tu minh ban Tai San Thé Chap;

(iv)  Bén Nhan Thé Chdp tu minh dwa Tai San Thé Chép ra ban ddu gid theo quy dinh phap
luat vé ban dau gia tai san;

(v) Bén Nhan Thé Chép nhan chinh Tai San Thé Chap dé thay thé cho viéc thanh toan mot
phan hoac toan bd nghia vu dugc bao dam; va

(vi)  Céc phuong thirc khac theo quy dinh cua phap luét.

16.7.5. S tién thu dugc tir viée xir Iy Tai San Thé Chép, s& dwoc Bén Nhan Thé Chép tw dong trich dé
thanh todn cac khoan bao gom nhung khong gidi han theo thir ty vu ti€n nhu sau:

(i)  Chi phi bao quan Tai San Thé Chap;

(i)  Chi phi thu giit va chi phi xir Iy Tai San Thé Chap;

(iii)  An phi clia ban 4n, quyét dinh ctia Toa 4n lién quan dén viéc xtr Iy Tai San Thé Chép;

(iv)  Khoan thué, 1& phi truc tiép lién quan dér} viéc chuyén nhuong Tai San Thé Chap d6 gom
thué thu nhdp cé nhan, 1¢ phi trude ba (n€u co);

(v) Céc khoan phi, phat va Tién Lai theo quy dinh tai Hop Pdng Tin Dung;
(vi)  Khoan con lai chua thanh toan ctia Khoan Cap Vén;

S6 tién thu dugc tir viée xir Iy Tai San Thé Chép s& dung dé thanh toan cac nghia vu ctia Bén Thé
Chép, s6 tién con lai sau khi thanh toan nghia vu s& dugc Bén Nhan Thé Chap hoan tra cho Bén
Thé Chép khi c6 yéu cau. Truong hop s tién thu duge khong du dé thanh toan nghia vy, Bén
Thé Chap phai tiép tuc thyc hién nghia vy thanh toan cho Bén Nhan Thé Chap.

16.7.6. Bén Thé Chap ty nguyén tir bd moi quyén khiéu nai, khiéu kién Bén Nhan Thé Chap ddi vai viéc
Bén Nhan Thé Chap thyc hién xur 1y Tai San Thé Chép theo cac ndi dung quy dinh tai Hop Péng
Thé Chap. Bén Nhan Thé Chap co toan quyen thuc hién xir Iy Tai San Thé Chap theo quy dinh
tai Hop Pong The Chép ma khéng can yéu cau Toda an hay co quan c6 thim quyén khac giai
quyét, khéng can c6 van ban uy quyen hay vin ban dong y ctia Bén Thé Chap, khong can giri
Thong bao xir Iy Tai San Thé Chap cho bén thir ba giit Tai San Thé Chap. Moi van dé khac c6
lién quan dén viéc xir Iy Tai San Thé Chip duoc thyc hién theo quy dinh ctia phap luat.

16.8. Trir Thong bao xtr Iy Tai San Thé Chip va Thong bao thu giir Tai San Thé Chép quy dinh tai Muc
16.7.2 va 16.7.3 clia Diéu Khoan Va Diéu Kién Cho Vay Nhan Vién niy, mot thong bao hay cac lién lac
khac, yéu cau, thinh cau, ddng ¥ hay chip thuin d6i v6i hodc bai mot Bén ciia Hop Pong Thé Chap sé
duogc thuc hién theo quy dinh tai Muc 12 cua Piéu Khoan Va Diéu Kién Cho Vay Nhan Vién nay.

17.  PIEU KHOAN CHUNG

Bén Cho Vay/Bén Nhan Thé Chép c6 quyén stra d6i, bd sung Piéu Khoan Va Piéu Kién Cho Vay Nhan Vién
nay va s& cong bd cong khai Diéu Khoan Va Piéu Kién Cho Vay Nhan Vién da stra doi, bo sung tai website
www.hdsaison.com.vn va/hodc cac dudng dan cu thé theo thong bao ctia Bén Cho Vay/Bén Nhan Thé Chap
timg thoi ky. Bén Vay/Bén Thé Chip dugc xem 1a chip thuén toan bd Piéu Khoan Va Piéu Kién Cho Vay
Nhan Vién di sira doi, bd sung néu Bén Vay/Bén Thé Chép tiép tuc thuc hién Hop Pong Tin Dung/Hop Ddng
Thé Chap sau thoi diém Bén Cho Vay/Bén Nhan Thé Chép cong bd cong khai Piéu Khoan Va DPiéu Kién Cho
Vay Nhéan Vién di stra d6i, bo sung. Cac sira d6i, bd sung co gia tri rang budc Bén Vay/Bén Thé Chip ké tir
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thoi diém dugc Bén Cho Vay/Bén Nhan Thé Chép ghi rd trong Piéu Khoan Va Diéu Kién Cho Vay Nhan Vién
da stra doi, bo sung.
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