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TOM TAT QUY TAC, PIEU KIEN, PIEU KHOAN BAO HIEM
AN TAM TAI CHINH 1

1. Piéu kién tham gia bao hiém
Ca nhan phai dap (g cac diéu kién sau day dé trd thanh Ngudi dugc bao hiém:
(a) La ca nhan cd nang luc hanh vi dan su day du.
(b) La ca nhan dap (rng diéu kién vay tai HD SAISON va dugc HD SAISON chdp nhan cap Khoan vay.
(¢) L& cbng dan Viét Nam, ngudi nudc ngoai s6ng va lam viéc tai Viét Nam, ¢ d6 tudi tir 18 tusi dén khdng qua
65 tudi vao ngay ky Ban yéu cau bao hiém.
(d) Vao ngay ky Ban yéu cau bao hiém, ca nhan nay:
(i) Khong bi bénh ddng kinh, tdm than, phong.
(i) Khéng tan phé, thuang tat vinh vién tir 50% trg 1&n hodc dang trong thdi gian diéu tri bénh tat, tai nan.
2. Pham vi dia ly dudc bao hiém
Pham vi dia ly dugc bao hiém la pham vi khu vuc dia Iy ma Su kién bao hiém xay ra ddi vdi Ngudi dudc bao hiém
phét sinh ngoai pham vi khu vuc dia ly dé s& khdng thudc pham vi bdo hiém.
3. Hop dong bao hiém

3.1 CAc tai liéu dudi day sé ciu thanh nén Hgp ddng bao hiém:

(i) Ban yéu cau bao hiém ho#c ndi dung yéu ciu bao hiém cta Bén mua bao hiém dugc thé hién dudi bat ky

hinh thirc nao theo quy dinh cia HD SAISON tirng thai ky,

(i) Gidy chitng nhan bao hiém do VASS cip cho Bén mua bao hiém,

(i) Quy tic, diéu kién, diéu khoan clia San pham bao hiém, va

(iv) Tai liéu tdm tt quy tic, didu kién, diéu khoan bao hiém cta San phdm bao hiém (“Tdm tat").
Tai liéu s6 (iii) va (iv) quy dinh tai Muc 3.1 Tém tat nay dugc HD SAISON cdng b8, cdp nhat tai website
http://www.hdsaison.com.vn lam cén c( thuc hién cic quyén va nghia vu lién quan theo Hgp déng bao hiém.
Viéc slra ddi, b8 sung bt ky tai liéu 1a thanh phan clia Hgp dong bao hiém dugc xem nhu sira d8i, b6 sung Hdp
ddng bao hiém.

3.2 Hop dbng bao hiém dugc diéu chinh theo phap ludt Viét Nam.

3.3 Cac Bén cam két thuc hién day du cac nghia vu, quy dinh trong Hgp dong bao hiém. Trudng ‘hgp phat sinh
tranh chap, Cac Bén sé& tién hanh thucong lugng trén tinh than hdp tac, can trong va tin tudng I&n nhau nhim
giai quyét cac tranh chap mét cach thién chi. Néu khdng giai quyét dugc bang thuong lugng trong vong 30 (ba
mudi) ngay k& tir ngay phat sinh tranh chap, thi mot Bén dudc quyén dua tranh chap ra Toa an nhan dan c6
thdm quyén tai thanh phd H& Chi Minh ("Toa an”) yéu cau giai quyét. D€ lam r3, ngay phat sinh tranh chap
dugc xac dinh 1a ngay mdt Bén guri théng bao bang van ban vé& van dé tranh chdp cho Bén con lai. Quyét dinh
cla Toa an la quyét dinh cubi cung ma Cac Bén phai thi hanh. Moi chi phi phat sinh lién quan dén viéc giai
quyét tranh chap sé do Bén vi pham chiu.

4. Thai han bao hiém

4.1 Thdi han bao hiém bét dau ké tir thsi diém Hop dong tin dung ¢ hiéu luc va kéo dai trong tliing trudng hgp
nhu sau:

A. Néu Hogp ddng tin dung cé thdi han dudi 12 (mudi hai) thang: Thdi han bao hiém I3 thdi han Hgp dong tin
dung;

B. N&u Hgp dbng tin dung co thdi han tir 12 (musi hai) thang tré 18n: Théi han bao hiém la 12 (musi hai) thang.
Trir truSng hap cd thoa thun khéc, thdi han bao hiém sé tu déng gia han nhiéu [an véi thdi han ciia mdi [an
gia han 1a 12 (muGi hai) thang cho dén khi két thdc thdi han cla Hgp dong tin dung, trong do, thGi han bao
hiém cla ky gia han cudi cling ¢ thé ngdn han 12 (mudi hai) thang. Bat k& céc lan gia han, Ngudi dugc bao
hiém khong can ky thém bét ky v&n ban nao khac, bao gdm ca Ban yéu ciu bao hiém.

4.2 Cac Hgp ddng bao hiém khéng thé bi hlly bé hodc don phudng chdm dit bdi Ngudi dugc bao hiém hay bt ky
bén th( ba nao trir khi Hgp dong tin dung chdm ddt theo quy dinh tai Hgp dong tin dung va theo quy dinh
phap luat.

4.3 Két thic bao hiém: Hgp d6ng bao hiém chdm dit trong céc trudng hgp sau:

(a) Khi Hgp dong tin dung chdm dut.
(b) Khi toan bd Tién bao hiém dugc chi tra theo ding quy dinh ctia Hdp ddng bao hiém.
() Khi Hgp dbng bao hiém bi chdm diit do B&n mua bao hiém déng Phi bao hiém tré hon Thdi gian &n han va
VASS quyét dinh chdm dit Hgp déng bao hiém bang mét van ban théng bao cho HD SAISON trudc it nhét
10 (mugi) Ngay lam viéc.
5. Pham vi bao hiém
5.1 San pham bao hiém ap dung cho Ngudi dugc bao hiém thudc cac trudng hdp sau (“Su’ kién bao hiém"):
(a) Ngudi dugc bao hiém tir vong. )
(b) Ngudi dugc bao hiém bi thuang tat toan bd vinh vién (tir 81% trd Ién).
(c) Ngudi dugc bao hiém maét tich.
5.2 Thdi diém phét sinh Sy kién bao hiém 1a:
(a) Ngudi dugc bao hiém tir vong: Ngay tlr vong ghi trén gidy chling tr hodc gidy t§ cd gia tri tucng ducng.
(b) Ngudi dudc bao hiém bij thuong tat toan bd vinh vién (tir 81% trd 1én): Ngay ghi trén gidy xac nhan clia cd
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quan y t& cé thdm quyén vé tinh trang thuong tat toan bd vinh vién ctia Ngudi dudc bao hiém.
(c) Ngudi dugc bao hiém maét tich: Ngay Ngudi dugc bao hiém bi Toa an hodc co quan nha nudc cé tham
quyén tuyén bé mat tich.
6. Cac trudng hop loai trir bao hiém

VASS s& chi tra Tién bao hiém khi xay ra mdt trong cac Sy kién bao hi€m quy dinh tai Muc 5 Tém tét ndy bat chap

nguyén nhan, ngoai trir:

(a) Dot quy, chét do anh hudng cuta rugu, bia, ma tly va cac chat kich thich tugng tu.

(b) Khi tinh trang thuong tat hodc bénh ly clia Ngudi dugc bao hiém da c6 san trudc ngay Hdp ddng bao hiém cd
hiéu luc ma:

(i) Ngusi dugc bao hiém da biét, va

(i) C4 béng chiing clia cd quan y t& cd thdm quyen ching minh tinh trang c6 san nay, va

(iii) TU tinh trang terdng tat hodc bénh ly c6 san d6 lam cho Ngudi dugc bao hiém tir vong va/hodc thuong tat
toan bd vinh vién (tir 81% trg 1&én) trong thdi gian Hgp ddng bao hiém ¢é hiéu luc.

Tuy nhién, loai trir nay khdng &p dung cho cac trudng hop Ngudi dugc bao hiém da giao két Hop ddng bao

hiém vdi VASS tir [an thi hai tré di va thdi diém co hiéu luc cia Hop ddng bao hiém tir [an th(r hai trd di sau

365 (ba trém sau mudi [3m) ngay ké tir ngay dugc HD SAISON cip Khoan vay lan déu; DE lam rd, d6i véi cac

trudng hgp nay, néu Ngerl dugc bao hiém tir vong hoéc bi thuong tat toan bd vinh vién (tir 81% trd Ien) trong

thdi gian Hdp ddng bao hiém cd hiéu luc do tinh trang thuang tat hodc bénh ly clia Ngerl dugc bao hiém da co

san trudc ngay Hop dng bao hiém cd hiéu luc thi van dugc xem 1a Su kién bao hiém va dugc VASS chi tra Tién

bao hiém.

(c) Nhitng ngudi mac nhitng bénh déc biét bao gém HIV, AIDS va cac bénh lién quan dén AIDS (trlr trudng hap bi
phai nhiém HIV do tai nan nghé nghiép hodc lién quan dén hoat dong nghé nghiép sau khi tham gia Hgp dong
bao hiém).

(d) Ngusi dugc bao hiém tham gia dudi bat ky hinh thiic ndo cac cudc dua, cac hoat dong thé thao chuyén nghiép
hodc cac hodc dong dudi nudc co st dung mat na thd.

(e) Ngudi dugc bao hiém tham gia vao cac cdng viéc cd tinh chat rdi ro cao nhu tiép xtc chat amidng, tham gia
pha hlly céc cdng trinh xay dung, phong chéng chay nd, lam dudi hdm mé, tham gia cac hoat ddng nguy hiém
khi dong phim.

7. Tién bao hiém
Tién bao hiém Ia toan bd S6 tién vay ban dau ctia Khoan vay (tic sd tién dugc HD SAISON cho vay), dudgc quy
dinh tai Hgp dong tin dung.
S8 tién bao hiém t5i da clia VASS cho mdi Su’ kién bao hiém khdng vugt qua 1.000.000.000 ddng/Su’ kién bao
hiém (mét ty ddng trén modt Sy’ kién bao hiém).

8. Phi bao hiém

8.1 Phi bao hiém cho mdi Ngudi dugc bao hiém phét sinh, thiét 1ap theo thang, dudc quy dinh trong Ban yéu cau

bao hiém.
Phi bao hiém da bao gbm thué GTGT theo quy dinh clia phap luat (néu cd). VASS cd nghia vu ké khai, ndp thué
theo quy dinh cta phép luat. P& lam r3, Phi bdo hiém thudc ddi tugng khdng chiu thué GTGT theo quy dinh
phap luét hién hanh. Trudng hop phép ludt thay ddi hodc VASS thay ddi loai nghiép vu bao hiém ctia San phdm
bao hiém dan dén Phi bao hiém phai chju thué GTGT, VASS cam két khong thay dd&i ty I& Phi bao hiém va Phi
bao hiém Iubn d& bao gdém thué GTGT theo quy dinh phép luét.

8.2 Bén mua bao hiém s& déng Phi bao hiém cho HD SAISON hang thang cuing véi nghia vu thanh toan Khoan vay
theo quy dinh ctia Hgp dong tin dung.

8.3 Trong thdi gian Hgp ddng bao hiém c6 hiéu luc, néu phat sinh Su' kién bao hiém va cé yéu cau giai quyét
quyén Igi bao hiém, B&n mua bao hiém phai déng dli Phi bao hiém tinh dén thsi diém phat sinh Su kién bao
hiém va s& bi can trir khoan Phi bao hiém chua ddng du (néu cd) vao Tién bao hiém. DE lam rd, Bén mua bao
hiém khdng cd nghia vu thanh todn phan Phi bdo hiém tinh tir thdi diém phat sinh Su kién bao hiém dén hét
thdi han con lai cua Hgp ddng bao hiém.

8.4 Trong trudng hgp qua thdi han déng Phi bao hiém hang thang, néu Bén mua bao hiém khdng thé déng Phi bao
hiém, VASS s& cho phép mét khoang thdi gian gia han déng Phi bao hiém t&i da 1a 05 (ndm) thang ké tir ngay
dén han déng Phi bao hiém theo quy dinh clia Hgp dong bao hiém (“Thdi gian &n han”). VASS ddng y chi tra
Tién bao hiém cho cac trudng hdp phét sinh Su kién bao hi€m ma B&n mua bao hiém ddéng Phi bao hiém khéng
tré han Thai gian an han. Khi d6, phan Phi bao hiém tinh dén thdi diém phéat sinh Sy kién bao hiém, néu chua
dugc thanh toan, sé dugc can trir vao Tién bao hiém dugc VASS chi tra.

8.5 VASS c6 quyén chdm dit Hop dong bao hiém ké tir ngay két thic Thai gian &n han ma Bén mua bao hiém van
chua déng dl Phi bao hiém bang mdt van ban théng bdo cho HD SAISON trudc it nhat 10 (mudi) Ngay lam
viéc.

9. Ngudi thu huéng
Bén mua bao hiém ddng thdi Ia Ngudi dugc bao hiém va la Ngudi thu hudng d8i véi toan bd Tién bao hiém ma
VASS chi tra khi xay ra su kién bao hiém theo Muc 5 Tém tat nay.

10.Yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém

10.1 Khi Sy kién bao hiém phat sinh, (i) Ngudi dugc bao hiém; hodc (ii) ngudi thira k& hgp phap ctia Ngudi dugc
bao hiém trong truding hgp Ngudi dugc bao hiém tir vong, ngudi dai dién theo phap luat hodc dai dién theo Oy
quyén theo quy dinh ctia phap luat, ngudi than khac ctia Ngusi dugc bao hiém (“Ngudi cd lién quan clia Ngudi
dugc bao hiém”) s& thong bdo Sy kién bao hiém cho HD SAISON. Sau d6, HD SAISON thdng bao Su kién bao
hiém cho VASS béng phudng thirc truc tiép hoéc qua email theo thong tin sau:
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- Phong Dy An, Cong ty C8 phian Bao hiém Vién Pong

- Dia chi: S6 19 Phung Khac Khoan, PhuGng DaKao, Quan 1, TP. HO Chi Minh

- Email: phongduan@vass.com.vn

B4t k& cac ndi dung khac tai Muc nay, trong trudng hgp VASS nhéan dugc thdng bdo Su kién bao hiém tir Ngudi
dudc bao hiém hodc Ngudi cd lién quan clia Ngudi dugc bao hiém hodc khi VASS biét dugc théng tin vé Su
kién bao hiém, VASS phai ngay |4p tic théng bao cho HD SAISON théng qua email d& Cac Bén tién hanh cac
budc tiép theo.

10.2 Thai han thng bao Su' kién bao hiém cho VASS theo Muc 10.1 Tém tét nay 1a 01 (mdt) ndm k& tir ngay phat
sinh Su' kién bao hiém ("Thdi han yéu ciu giai quyét quyén Igi bao hiém”). D& lam 8, trong trudng hgp Ngudi
dudc bdo hiém hodc Ngudi cd lién quan ciia Ngudi dugc bao hiém khdng thdng bédo Su kién bao hiém cho HD
SAISON dan dén viéc HD SAISON khéng théng béo Su kién bao hiém cho VASS trong Thdi han yéu cau giai
quyét quyén Igi bdo hiém, VASS thira nhan déy la su’ kién bat kha khang va Thdi han yéu ciu giai quyét quyén
Igi bdo hiém s& dudc tinh tir ngay HD SAISON nhéan dugc thdng bdo Su kién bao hiém tir Ngudi dugc bao hiém
hodc Ngudi c6 lién quan ctia Ngudi dugc bao hiém.

10.3 VASS tién hanh lién hé vdi cac d6i tugng quy dinh tai Muc 10.1 Tém tat nay va cac déi tugng khac lién quan
dé thu thap day da hod so yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém. HD SAISON cung cdp cho VASS Gidy thong
bao yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém theo mau va cac hd sc yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém thudc
nghia vu cung cdp clia HD SAISON theo Muc 10.4 Tom tat nay.

10.4 Hb sq yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém bao gom céc tai liéu sau:

A. HO sg, tai liéu thubc nghia vu cung cap clia HD SAISON:

- Ban yéu ciu bao hiém (néu cd) (ban sao).
- Hgp doéng tin dung (ban sao).
- CMND/CCCD/Thé c&n cudc clia Ngudi dugc bao hiém (ban sao).
B. Hb so, tai liéu thudc nghia vu cung cip cla Ngudi dugc bao hiém va/hodc Ngudi cd lién quan ctia Ngudi dugc
bao hiém:

- Trudng hgp Ngudi dugc bao hiém tr vong: Gidy ching t&r hodc Trich luc khai tir hodc van ban cé gi tri
tuang duang (ban sao).

- Trudng hop Ngudi dugdc bao hiém bi thudng tat toan bd vinh vién: Gidy xac nhan/Két luan ctia Cd quan cb
thdm quyén (ban sao).

- Trudng hgp Ngudi dudc bao hiém maét tich: Quyét dinh cla Tda an hodc Co quan nha nudc cé thdm quyén

(ban sao).

10.5 VASS s& phan hdi vé két qua giai quyét quyén Igi bdo hiém trong vong 15 (mudi I8m) ngay k& tir ngay HD
SAISON cung cip day du hd so yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém thudc nghia vu cung cip cla HD SAISON
theo quy dinh tai Muc 10.4 Tom tt nay. Theo do, VASS phai phan héi rd rang bang van ban cho HD SAISON va
nhitng d6i tugng quy dinh tai Muc 10.1 Tém tat nay vé két qua giai quyét tirng hd sd yéu cau giai quyét quyén
Igi bao hiém theo mdt trong céc Iva chon sau:

(i) Pdng y chi tra Tién bao hi€ém va vdi sb tién 1a bao nhiéu
(i) Khéng ddng y chi tra Tién bao hiém, va ly do cu thé

10.6 Trong trudng hgp VASS phan hdi khéng ddng y chi tra Tién bao hiém vi chua thu thap di hd so yéu cau giai
quyét quyén Igi bao hiém, HD SAISON c6 quyén tu’ xac dinh Tién bao hiém khdng dudc xdc nhan va can trir
vao Phi bao hiém trudc khi thanh toan cho VASS sau 60 (sau mudi) ngay k& tir ngay HD SAISON cung cap day
du hd sa yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém thudc nghia vu cung cap clia HD SAISON theo quy dinh tai Muc
10.4 Tém t3t nay. D& lam rd, VASS méc nhién thira nhan tir bé quyén truy ddi, khiéu nai d6i véi cac hd sa yéu
cau giai quyét quyén Igi bao hiém nay.

10.7 Trong trudng hgp VASS khéng phan hoi vé két qua giai quyét quyén Igi bao hiém dlng thdi han quy dinh tai
Muc 10.5 Tém t&t nay, HD SAISON cd quyén tu xac dinh Tién bdo hiém khéng dugc xac nhén va cin trir vao
Phi bao hiém trudc khi thanh toén cho VASS sau 15 (mudi 18m) ngay k€ tir ngay HD SAISON cung cip day du
hd so yéu cau gidi quyét quyén Igi bao hiém thudc nghia vu cung cp cla HD SAISON theo quy dinh tai Muc
10.4 Tém tét nay. D& 1am rd, VASS mac nhién thira nhan tir bd quyén truy doi, khiéu nai d8i véi cac hd sa yéu
cAu giai quyét quyén Igi bao hiém nay.

10.8 P& lam 13, d6i v6i Sy kién bao hiém Ngudi dugc bao hiém mét tich, trong trudng hop Ngudi dugc bao hiém
trd vé hodc ¢4 tin tlc xac thuc Ia ngudi dé con sdng thi Tién bao hiém d& dugc VASS chi tra khdng bi truy doi vi
bat ky ly do nao.

10.9 Trudng hgp HD SAISON va hodc nhitng d6i tugng quy dinh tai Muc 10.1 Tém tdt nay khéng dong y véi két
qua gidi quyét hd sd yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém cua VASS, VASS cam két s& phdi hgp lam viéc d&
giai quyét cho dén khi cac bén déu da dong thuan vai két qua giai quyét ho so yéu cau giai quyét quyén Igi bao
hiém.

10.10 Luu db gidi quyét quyén Igi bao hiém
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Newéi duoe bio hiém hoic Newdi cé lién quan ciia
Nauéi dirge bao hiém théng bo Sy kignbao hidm
cho EID § ATSON

HD SAISON thang bao cho VASS

VASS fén hanh thy thiphé so yéu
chu giéi quyet quyen]oi bio hitm

VASS phinhéi wong vang 15 ngayké 6
ngiy HD SAISON cung cép diy di b so
thuse nehia vu cung clp ciia HD SAISON

Déngy ‘ Khéng ding y

'V ASS lam thu tir choi valy do cu
thé g cho HD S AISON

HD SAISON tién hinh cin trir Tidn
‘bdo hitgm theo Quy ninh Doi soat
wa Thanh toan

11. Nghia vu ciia Bén mua bao hiém

- Poc va hiéu rd diéu kién, diéu khoan bao hiém, quyén, nghia vu clla Bén mua bao hiém khi giao két Hgp
ddng bao hiém va ndi dung khac cta Hgp ddng bao hiém.

- Podng Phi bdo hiém day dl, ding han theo thoa thuan trong Hop dong bao hiém.
- Cung c8p trung thuc théng tin lién quan dén viéc tham gia Hdp déng bao hiém.
- Céc nghia vu khéc theo quy dinh cla phap luit va Hgp dong bao hiém.
Trudng hop Bén mua bao hiém c6 y cung cip khdng day du théng tin hodc cung cip thdng tin sai su’ that nhdm
giao ké&t Hdp ddng bao hiém dé& dugc bdi thudng, tra Tién bao hiém, VASS c6 quyén huy bd Hgp déng bao hiém
va thuc hién cac quyén khac theo quy dinh phap luit, ddng thdi hoan lai Phi bao hiém sau khi trir di cac chi phi
hgp ly (néu cd).
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QUY TAC, PIEU KIEN, PIEU KHOAN CUA SAN PHAM BAO HIEM

“An tam tai chinh 1”

San pham bdo hiém An tam tai chinh 1 do Cong ty Cé phan Bdo hiém Vién Péng (“VASS”)
cung cdp tudn thi ding va day di cdc quy tic dudi day:

1.

(a)
(b)

(©)

(d)

1a.

2.2.
2.3.

PIEU KIEN THAM GIA BAO HIEM
C4 nhén phai dap tmg cac diéu kién sau ddy dé tré thanh Ngudi duoc bao hiém:
La ca nhan c6 ning luc hanh vi dan su day du;

La ca nhan dap img diéu kién vay tai HD SAISON va dugc HD SAISON chép nhin
cap Khoan vay;

La cong dan Viét Nam, nguoi nude ngoai song va lam viéce tai Viét Nam, cd do tuodi
tur 18 tudi dén khong qué 65 tudi vao ngay ky Ban yéu cau bao hiém;

Vao ngay ky Ban yéu ciu bao hiém, ca nhan nay:
(1) Khong bi bénh dong kinh, tdm than, phong;

(i)  Khong tan phé, thuong tat vinh vién tir 50% trd 1én hodc dang trong thoi gian
diéu tri bénh tat, tai nan.

PHAM VI PIA LY PUQC BAO HIEM

Pl}am vi dia 1y dugc bao hiém l1a pham vi khu vuc dia Iy ma Sy kién bao hiém xay ra
do61 v6i Nguoi duge bao hiém phat sinh ngoai pham vi khu vyc dia ly do s€ khong
thudc pham vi bao hiém.

HQP PONG BAO HIEM

Céc tai licu g@)m: (1) Ban yéu cau bao hjém hodc ndi dung yéu cau bao hiém cia Bén
mua bao hiém dugc thé hién dudi bat ky hinh thirc néo‘ theo quy dinh cua HD
SAISON tung thoi ky (sau déy goi chung 1a “Ban yéu cau bao hiém”); (i) Gidy
chung nhén bao hiém do VASS cap cho Bén mua bao hiém; (iii) Quy tac, dleu kién,
diéu khoan cua San pham bao hiém (“Quy tac”) va (iv) Tai ligu tom tit quy tic, diéu

kién, diéu khoan bao hiém cta San phiam bao hiém cau thanh nén Hop dong bao
hiém.

Tai lidu s (iii) va (iv) quy dinh tai Myc 2.1 cta Quy tic nay duoc HD SAISON cong
bd, cap nhat tai website http://www.hdsaison.com.vn 1am cin ct thyc hién cac quyén
va nghia vy lién quan theo Hop dong bao hiém. Viéc sira doi, bd sung bat ky tai liéu
1a thanh phan cta Hop dong bao hiém duoc xem nhu sira doi, b sung Hop dong bao
hiém;

Hop dong bao hiém duoc diéu chinh theo phéap luat Viét Nam;

Céc Bén cam két thuc hién day du cac nghia vu, quy dinh trong Hop dong bao hiém.
Trudng hop phét sinh tranh chap, Cac Bén s& tién hanh thuong luong trén tinh than
hop tac, can trong va tin tuong 1an nhau nham giai quyét cac tranh chip mot cach
thién chi. Néu khong giai quyét dugc bing thwong lugng trong vong 30 (ba muoi)
ngay ké tir ngay phat sinh tranh chap, thi mot Bén dugc quyén dua tranh chap ra Toa
an nhan dan c6 tham quyén tai thanh pho HO6 Chi Minh (“Toda 4n”) yéu cau giai
quyét. Dé 1am 13, ngay phat sinh tranh chip duoc x4c dinh 1a ngdy mot Bén giri thong
bao béng van ban vé van dé tranh chip cho Bén con lai. Quyét dinh ciia Toa 4n la
quyét dinh cu01 cing ma Céac Bén phai thi hanh. Moi chi phi phat sinh lién quan dén
viéc giai quyét tranh chép s& do Bén vi pham chiu.
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THOT HAN BAO HIEM

Thoi han bao hiém bat dau ké tir thoi diém Hop dong tin dung c6 hiéu lyc va kéo dai
trong tung truong hop nhu sau:

A. Néu Hop dong tin dung c6 thoi han duéi 12 (mudi hai) thang: Thoi han bao hiém
la thoi han Hop dong tin dung;

B. Néu Hop dong tin dung c6 thoi han tir 12 (muoi hai) thang trd 1én: Thoi han bao
hiém 14 12 (mudi hai) thang. Trur truong hop c6 thoa thuén khac, thoi han bao
hiém s& tu dong gia han nhiéu 1an véi thoi han cua mdi 1an gia han 13 12 (mudi
hai) thang cho dén khi két thiic thoi han ctia Hop dong tin dung, trong d6, thoi han
bao hiém cta ky gia han cudi cing c6 thé ngan hon 12 (mudi hai) thang. Bat ké
cac lan gia han, Khach hang khong can ky thém bét ky van ban nao khéc, bao
gdm ca Ban yéu ciu bao hiém.

Céc Hop dong bao hiém khong thé bi hity bé/don phuong cham dut boi Nguoi duoc

bao hiém hay bat ky bén thtr ba nao trir khi Hop dong tin dung chdm dut theo quy

dinh tai Hop déng tin dung va theo quy dinh phap luat;

Két thuc bao hiém: Hop dong bao hiém chdm dut trong cac trudng hop sau:

Khi Hop ddng tin dung cham dut;

Khi toan bo Tién bao hiém dugc chi tra theo diing quy dinh ciia Hop dong bao hiém;
Khi Hop dong bao hiém bj cham dit do Bén mua bao hiém déng Phi bao hiém tré
hon Thoi gian an han va VASS quyét dinh cham dat Hop dong bao hiém bang mot
van ban thong bao cho HD SAISON trudce it nhat 10 (muoi) Ngay lam viéc.

PHAM VI BAO HIEM

San pham bao hi§m ap dung cho Nguoi duge bao hiém thudce cac truong hop sau
(“Sw ki€én bao hiem”):

Ngudi duoc bao hiém tir vong;

Nguoi dugce bao hiém bi thuong tat toan bd vinh vién (tr 81% trd 1én);

Ngudi duoc bao hiém mat tich.

Thoi diém phat sinh Sy ki¢n bao hiém la:

Ngudi duoc bao hiém tir vong: Ngay tir vong ghi trén gidy chimg tir hodc gidy to co
gia tri trong duong;

Ngudi duge bao hiém bi thuong tat toan bd vinh vién (tir 81% trd 1én): Ngay ghi trén
gidy xac nhén cua co quan y t€ co thdm quyén v¢ tinh trang thuong tat toan bo vinh
vien cua Nguoi dugce bao hiém;

Nguoi duge bao hiém mat tich: Ngay Ngudi dugc bao hiém bj Toa an hodc co quan
nha nudc co tham quyén tuyén bd mat tich.

SAN PHAM BAO HIEM

San pham bao hiém theo Quy tic ndy 1 san pham “An tim tai chinh 1”. Dé lam rd,
VASS xac nhan va déng y rang San pham bao hiém nay thudc nghiép vu bao hiém strc
khoe va Hop dong bao hiém ma Bén mua bao hiém va VASS giao két 1a hgp dong bao
hiém con nguoi theo quy dinh phap luat Viét Nam hién hanh. Theo San pham béao
hiém, VASS c6 nghia vy thanh toan Tién bao hiém theo quy dinh tai Muc 6 cua Quy
tac nay khi xay ra Su kién bao hiém va khong thudc Trudng hop loai trir.
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CAC TRUONG HQP LOAI TRU

VASS s& chi tra Tién bao hiém khi xdy ra mot trong cac Sy ki¢n bao hiém quy dinh
tai Muc 4 cua Quy tac nay bat chap nguyén nhan, ngoai tru:

Dot quy, chét do anh hudng cia rugu, bia, ma tiy va cac chét kich thich tuong tu;

Khi tinh trang thuong tat hodc bénh ly cua Nguoi duge bao hiém d3 c6 sin trudc
ngay Hop dong bao hiém ¢6 hiéu lyc ma (i) Nguoi duge bao hiém da blet va (ii) co
bang ching ctia co quan y té ¢ thAm quyen chirmg minh tinh trang c6 san nay; va (iii)
tir tinh trang thuong tat hodc bénh ly c6 san d6 lam cho Nguoi duge bao hiém tir vong
va/hodc thuong tat toan bd vinh vién (tir 81% trd 1én) trong thoi gian Hop ddng bao
hiém c6 hiéu luc;

Tuy nhién, loai trir ndy khéng ap dung cho céac truong hop Nguoi duge bao hiém da
giao két Hop dong bao hiém vdi VASS tir lan thar hai trd di va thoi diém c6 hiéu luc
ctia Hop dong bao hiém tir 1an thir hai tro di sau 365 (ba trim sau muoi lam) ngay ké
tir ngay duoc HD SAISON cép Khoan vay lan dau. Dé 1am rd, ddi véi cac truong hop
nay, néu Ngudi duge bao hiém tir vong hodc bi thuong tat toan bo vinh vién (tir 81%
trd 1€n) trong thoi gian Hop dong bao hlem c6 hi€u lyc do tinh trang thuong tat hodc
bénh ly cua Nguoi dugc bao hiém di co san trudc ngay Hop dong bao hiém c6 hiéu
luc thi vAn dugc xem 13 Sy kién bao hiém va dugec VASS chi tra Tién bao hiém.

Nhimg nguoi méc nhimng bénh dic biét bao gom HIV, AIDS va cac bénh lién quan
dén AIDS (trtr truong hop bi phoi nhiém HIV do tai nan ngh€ nghiép hodc lién quan
dén hoat dong nghé nghiép sau khi tham gia Hop dong bao hiém).

Nguoi duge bao hiém tham gia dudi bat ky hinh thtrc nao cac cudc dua, cic hoat
dong thé thao chuyén nghiép hodc cac hoac dong dudi nudce cd st dung mat na thd;
Nguoi dugce bao hiém tham gia vao cac cong viéc c6 tinh chat rui 10 cao nhu tié:p xuc
chat amiang, tham gia pha huy cac cong trinh xay dung, phong chong chay nd, lam
dudi ham mo, tham gia cac hoat dong nguy hiém khi dong phim.

TIEN BAO HIEM

Tién bao hiém 1a toan bd du no vay ban d:?lu ciia Khoan vay (tirc sb tién dugc HD
SAISON cho vay), dugc quy dinh tai Hop dong tin dung.

86 tién bao hiém t0i da cia VASS cho mdi Sw kién bao hiém khong vuot qua
1.000.000.000 VND/Su kién bao hiém.

PHI BAO HIEM

Phi bao hiém cho mdi Nguoi dugce bao hiém phat sinh, thiét 14p theo thang, duoc quy
dinh trong Ban yéu cau bao hiém.

Phi bao hiém d3 bao gdm thué gi4 tri gia tang (“GTGT”) theo quy dinh phap luat (néu
c0). VASS c6 nghia vu ké khai, ndp thué theo quy dinh phap luat.

Dé 1am rd, Phi bao hiém thudc ddi tuong khong chiu thué GTGT theo quy dinh phép
luat hién hanh. Truong hop phap luat thay d6i hoac VASS thay d6i loai nghiép vu
bao hiém cta San pham bao hiém dan dén Phi bao hiém phai chiu thué GTGT, VASS
cam két khong thay doi ty 1¢ Phi bao hiém quy dinh tai Diéu nay va Phi bao hiém
luén da bao gom thué GTGT theo quy dinh phap luat.

Bén mua bao hiém s& dong Phi bao hiém cho HD SAISON hang thang cung voi
nghia vu thanh todn Khoan vay theo quy dinh ctia Hop dong tin dung;
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Trong thoi gian Hop dong bao hiém c6 hiéu luc, néu phat sinh Sy kién bao hiém va
c6 yéu ciu giai quyet quyén loi bao hiém, Bén mua bao hiém phai déng du Phi bao
hiém tinh dén thoi diém phat sinh Su kién bao hiém va s& bi cin trir khoan Phi bao
hiém chua dong da (néu c6) vao Tién bao hiém. Pé 1am rd, Bén mua bao hiém khong
c6 nghia vu thanh toan phan Phi bao hiém tinh tir thoi diém phat sinh Su kién bao
hiém dén hét thoi han con lai cia Hop ddng bao hiém;

Trong truong hop qua thoi han dong Phi bao hiém hang thang, néu Bén mua bao
hiém khéng thé déng Phi bao hiém, VASS s& cho phép mot khoang thoi gian gia han
dong phi bao hiém t6i da 1a 05 (nam) thang ké tir ngay dén han dong Phi bao hiém
theo quy dinh ctia Hop dong bao hiém (“Thoi gian 4n han”). VASS dong ¥ chi tra
Tién bao hiém cho cac truong hop phat sinh Sy kién bao hiém ma Bén mua bao hiém
dong Phi bao hiém khong tré hon Thoi gian 4n han. Khi d6, phan Phi bao hiém tinh
dén thoi diém phat sinh Sy kién bao hiém, néu chua dugc thanh toan, s& duoc can trir
vao Tién bao hiém dugc VASS chi tra;

VASS c6 quyén chdm dit Hop dong bao hiém ké tir ngay két thuc Thoi gian an han
ma Bén mua bao hiém van chwa dong du Phi bao hiém bang mot vin ban thong bao
cho HD SAISON trudc it nhat 10 (muoi) Ngay lam viéc.

NGUOI THU HUONG

Bén mua bao hiém dong thoi 1a Ngudi dugce béo hiém va 1a Ngudi thy huong doi véi
toan bd Tién bao hiém ma VASS chi tra khi xay ra su kién bao hiém theo Muc 4 Quy
tac nay.

YEU CAU GIAI QUYET QUYEN LOQI BAO HIEM

Khi Sy kién bao hiém phét sinh, (i) Nguoi dugc bao hiém; hodc (i) nguoi thira ké
hop phap cua Nguoi dugce bao hiém trong truong hop Nguoi duge bao hiém tur vong,
nguoi dai dién theo phap lut hodc dai dién theo iy quyén theo quy dinh cua phap
luat, nguoi than khac cua Nguoi dugc bao hiém (“Nguwoi o lién quan caa Nguoi
dugc bao hiém”) s¢ thong bao Su kién bao hiém S:ho HD SAISON. Sau Q('), HD
SAISON thong bao Sy kién bao hi€ém cho VASS bang phuong thuc tryc tiép hodc
qua email theo thong tin sau:

Phong Du 4n — Cong ty C6 phan Bao hiém Vién Pong

Pia chi: 19 Phung Khic Khoan, Phuong Pakao, Quan 1, TPHCM

Email: phongduan@vass.com.vn

Bét ké cac ndi dung khac tai Muc nay, trong truong hop VASS nhén dugc thong bao
St kién bao hiém tir Nguoi dugc bao hiém hodc Nguoi c6 lién quan ctia Nguoi duge
bao hiém hodc khi VASS biét dugc thong tin vé Su kién bao hiém, VASS phai ngay
lap tac thong bao cho HD SAISON thong qua email dé Cac Bén tién hanh cac budc
tiép theo.

Thoi han thong bao Sy kién bao hiém cho VASS theo Muc 9.1 caa Quy tac nay la 01
(mot) ndm ké tir ngay phat sinh Su kién bao hiém (“Théi han yéu céu giai quyét
quyén lgi bao hiém”). Pé 1am 13, trong truong hop Nguoi duoc bao hiém hoic
Ngudi c6 lién quan ctia Nguoi duge bao hiém khong théng bao Su kién bao hiém cho
HD SAISON dan dén viéc HD SAISON khong thong bao Su kién bao hiém cho
VASS trong Thoi han yéu cau giai quyet quyén loi bao h1em VASS thtra nhan day la
su kién bat kha khang va Thoi han yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém s& dugc tinh
tir ngdy HD SAISON nhén dugc thong bao Sy kién bao hiém tir Nguoi duoc bao
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hiém hoac Nguoi cé lién quan cia Nguoi dugce bao hiém;

VASS tién hanh lién hé vé6i cac dbi twong quy dinh tai Muc 9.1 cta Quy tic nay va
cac ddi twong khac lién quan de thu thap ddy du hd so yéu cau giai quyét quyén loi
bao hiém. HD SAISON cung cap cho VASS Glay thong bdo yéu cau giai quyet quyén
loi bao hiém theo mAu va cac hd so yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém thudc
nghia vu cung cdp cia HD SAISON;

Chi tiét hd so yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém theo nghia vu cung cép cia timg
doi tuong:

. HO so, tai liéu thude nghia vu cung cép cua HD SAISON:

Ban yéu cau bao hiém (néu c6) (ban sao).
Hop dong tin dung (ban sao).
CMND/CCCD/Thé cin cudc cia Ngudi duge bao hiém (ban sao).

. HO so, tai liéu thudc nghia vu cung cap cia Nguoi dugc bao hiém va/hodc Nguoi co

lién quan cta Nguoi dugc bao hiém:

Trudong hop Nguoi dugce bao hiém tir vong: Gidy chimg tir hodc Trich luc khai tir
hodc van ban c6 gia tri trong duong (ban sao).

Truong hop Nguoi duge bao hlem bi thuong tat toan bg vinh vién: Glay xac nhan cua
co quan y té c6 tham quyén vé tinh trang Thuong tit toan bd vinh vién ctia Nguoi
dugc bao hiém (ban sao).

Trudng hop Ngudi dugc bao hiém mat tich: Quyét dinh ctia Toa an hodc Co quan nha
nude c6 tham quyén (ban sao).

VASS sé€ phan héi vé két qua giai quyét quyen loi bao hiém trong vong 15 (muoi
lam) ngay ké tir ngay HD SAISON cung cap day du ho so yéu cau giai quyét quyén
loi bao hiém thudc nghia vu cung cdp cia HD SAISON. Theo d6, VASS phai phan
hoi 18 rang bang van ban cho HD SAISON va nhiing dbi tuong quy dinh tai Myc 9.1
ciia Quy tic nay vé két qua giai quyét timg hd so yéu cau giai quyét quyén loi bao
hiém theo mdt trong cac lya chon sau:

(i)  Dong ¥ chi tra Tién bao hiém va vai s6 Tién bao hiém 14 bao nhiéu;
(i) ~ Khong dong y chi tra Tién bao hiém va 1y do cu thé;

Trong truong hop VASS phan h01 khong dong y chi tra Tién bao hiém vi chua thu
thap di ho so yéu cau giai quyét quyeén lgi bao hiém, HD SAISON c¢6 quyén tu xac
dinh Tién bao hiém khong duoc x4c nhan va can trir vao Phi bao hiém trudce khi thanh
toan cho VASS sau 60 (sau muoi) ngay ké tir ngay HD SAISON cung cap day du hd
s0 yéu cdu giai quyét quyén loi bao hiém thudc nghia vu cung cip cia HD SAISON
theo quy dinh Muc 9.4 ctia Quy tic nay. Dé lam 15, VASS mic nhién thira nhan tir bo
quyén truy doi, khiéu nai d6i voi cac hd so yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém
nay;

Trong trudng hop VASS khong phan hoi vé két qua giai quyét quyén loi bao hiém
dung thoi han quy dinh tai Muc 9.5 Quy tic nay, HD SAISON c6 quyén tu xéc dinh
Tién bao hiém khong duoc x4c nhan va can trir vao Phi bao hiém truge khi thanh toan
cho VASS sau 15 (muoi lam) ngay ké tir ngay HD SAISON cung cap diy du ho so
yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém thudc nghia vu cung cap ciia HD SAISON theo
quy dinh Muc 9.4 cua Quy tac nay. Dé lam 10, VASS méc nhién thira nhén tir bo
quyén truy doi, khiéu nai d6i voi cac hd so yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém
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nay;

9.8.  Luu d6 Quy trinh giai quyét quyén lgi bao hiém:

Newdi dwoe bao hiém hode Nawdi cb lidn quan ciia
Nzéi dirge bio hifm théng bao Syr kidn bio itm
cho HD SAISON

HD SATSON thong bao cho VASS

VASS fién hanh thy thip hé s yéu
chu gidi quyit quyen loi bio hitm

VASS phanhéi wong véng 13 ngayké tr
ngiy HD SATSON cung cap dy di b sa
thude nzhia vu cung cap cia HD SAISON

Dingy I Khéng donz ¥

VASS 1am fhe 6 chéi valydo cu

HD SAISON tién hanh can trir Tién h
thé gii cho ED SAISON

biohitm theo Quy tinh Déi sodt
va Tharh toin
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9.9. Pélam rd, dbi voi Su kién bao hiém Ngudi dugc bao hiém mat tich, trong truong hop
Nguoi duge bao hiém tr& vé hodc ¢6 tin tirc xac thyuc 12 ngudi d6 con song thi Tién

bao hiém da duoc VASS chi tra khong bi truy doi vi bat ky 1y do nao;

9.10.  Truong hop HD SAISON va/hodc nhing d6i tugng quy dinh tai Muc 9.1 cua Quy tic
nay khong dong y vai két qua giai quyét ho so yéu cau giai quyet quyen loi bao hiém
ctia VASS, VASS cam két s& phdi hop lam viée de g1a1 quyet cho den khi cac bén déu
da dong thuan véi két qua giai quyét ho so yéu cau giai quyét quyén lgi bao hiém.



